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RESUMEN

Se realiz6 un estudio de percepcion sensorial para determinar el grado de satisfaccion después del uso de los
productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 Lote: 250520, fecha de caducidad: 05/2022 y Locidn
Nutricional 2° TOPICALS, Distribuido en México por Chem Cream S.A.P.I. de C.V., lote 031219, fecha de
caducidad 12/2021, que son productos con efecto anti-edad (crema) y regeneracion celular (locion). Objetivo:
Evaluar la calidad de las propiedades cosméticas de los productos: Locién Nutricional 2+ Topicals y Crema Anti
Edad AETHEION ZC30, proporcionados por la empresa Chem Cream S.A.P.I. de C.V. mediante una encuesta
de calidad y satisfaccion aplicada a 20 usuarios de ambos sexos posterior a una aplicacién diaria durante 14
dias. Metodologia: Se reclutaron 20 usuarios de ambos sexos (10 mujeres y 10 hombres), se administrd el
tratamiento durante 14 dias y se evalud el desempefio del producto durante 15 dias. 19 usuarios finalizaron su
participacion; el usuario 14 abandond el estudio el dia 16 de febrero (dia 11 de aplicacion), para este usuario
se utilizd su evidencia fotografica para obtener su calificacidn final. La informacion obtenida proviene de una
escala cerrada; fue vaciada en una base de datos electronica (hoja de calculo) para su procesamiento y
andlisis. Toda la informacion obtenida fue procesada utilizando las herramientas de Excel para Microsoft 365
MSO. Se utilizaron herramientas de estadisticas para el procesamiento de los datos. Primero se validaron los

instrumentos de medicidn y posteriormente se realiz6 el analisis de la informacion.

Resultados: Los resultados encontrados muestran que el uso de la Crema Anti Edad AETHEION ZC30y la
Locion Nutricional 2+ TOPICALS presenta efectos benéficos de forma destacada para las caracteristicas de
Deshidratacion, Luminosidad, Tono y Firmeza, adicionalmente, los usuarios manifestaron comentarios que son
favorables para las caracteristicas de calidad de los productos, con lo que la respuesta al uso de los mismos es

de satisfaccion.
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INTRODUCCION

El presente informe describe cdmo se desarrollg la recoleccién de datos y el andlisis estadistico de la encuesta para
determinar la satisfaccion de uso de la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 'y la Locion Nutricional 2* TOPICALS, cuando
se administra ambos productos diariamente a una muestra de 20 usuarios durante 14 dias. Se emplea una encuesta de
Evaluacion de Satisfaccion de Productos y se realiza el seguimiento diario de los usuarios para supervisar el desempefio

de los productos.

Se realiz6 un muestreo de 15 dias, con un lapso de 24 horas entre cada una de ellas, obteniéndose un total de 14
registros por sujeto para todos aquellos que concluyeron su participacion. Se aplicaron tres documentos de evaluacion:
Historia Clinica, Encuesta de Evaluacién de Productos y Encuesta de Calidad, los tres instrumentos consideran una
escala cerrada para realizar las mediciones. Se aplicé un andlisis estadistico basado en la prueba chi cuadrada para
contrastar las calificaciones entre el primer dia de la medicidn y el dia de término de tratamiento, este contraste, junto
con la estadistica descriptiva de la evaluacion del Cuestionario de Calidad complementaron la conclusién de

Satisfaccion.

ANTECEDENTES

El presente informe detalla los resultados obtenidos de la Encuesta para determinar el grado de satisfaccién del uso de
los productos: Crema Anti Edad AETHEION ZC30y Locion Nutricional 2* TOPICALS.

Para evaluar el grado de satisfaccién se emplearon tres cuestionarios: I. Historia Clinica, Il. Encuesta de Evaluacion de
Productos y Ill. Encuesta de calidad. La primera fue llenada por el profesional de la salud durante la asistencia a las
instalaciones de la Unidad Clinica Farmacoldgica Bioemagno S.A. de C.V., la segunda fue anotada con la informacion
directamente remitida por el usuario, la cual fue de forma escrita al inicio y al término del tratamiento directamente en las
instalaciones de la Unidad Clinica y en los dias intermedios mediante un interrogatorio telefénico, y por dltimo la tercera
fue registrada directamente por el usuario durante la Ultima visita de evaluacién. Las preguntas relativas a las
caracteristicas de la piel, que fueron el objeto de medicion, se calificaron con una escala cerrada y para fines de la
validacion de los cuestionarios se les llamaran variables, mientras que para el andlisis estadistico se les denominara

como caracteristicas.
Se realiz6 primero la validacion de los instrumentos de evaluacion | y II, y una vez conocida la validez de los mismos, se
realizé el andlisis estadistico pertinente. El instrumento Il no se validd, ya que unicamente se llend en el tltimo dia de

evaluacion.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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Los reactivos de las encuestas se condensan en las siguientes tablas:

USUA FICHA DE IDENTIFICACION

RIO/

DIA CODIGO NOMBRE EDAD SEXO

INTERROGATORIO INICIAL
1. ¢Utlizaalgin = 2. ¢Qué tipo de 3. ¢Con que 4. ;Siente que el 5. ¢;En qué momento = 6. ¢Desde
tipo de producto = producto es? finalidad usa = producto lo usa? cuando usa el
para el rostro el producto? funciona? producto?
de acuerdo a su
edad?
INTERROGATORIO INICIAL

1. g¢Utiliza 2. ¢Qué tipp 3. ¢Con 4 ;Sientequeel 5 ¢En qué 6. ¢Desde 7. ¢Esta
algin  tipo de producto que producto momento  lo cuando usa el dispuesto a
de producto = es? finalidad funciona? usa? producto? probar otro
para el usa el producto?
rostro  de producto?
acuerdo a
su edad?

8. ¢Usted 9. ¢Qué tipp 10. ¢Con 11. ;Siente que 12. ¢(En qué 13. ¢Desde  14. (Esta

utiza algin de producto = qué el producto momento lo cuando usa el dispuesto a
tipo de es? finalidad funciona? usa? producto? probar otro
producto usa el producto?
para el producto?

cuerpo  de

acuerdo a

su edad?

ANTECEDENTES PERSONALES PATOLOGICOS

15. ¢Tiene 16. Describir =~ 16A. 16B. Diabetes =~ 16C. Sobrepeso 16D. Obesidad 16E. Artritis
algin  tipo s padece Hipertensi ~ Mellitus Reumatoide
de alergia? alguna 6n Arterial

enfermedad
16F. Lupus 16G. Psoriasis = 16H. 161. ASMA 16J. Cancer 16K. Hepatopatia =~ 16L.
Eritematoso EPOC Enfermedad
Sistémico Tiroidea
16M. 16N. 160. 16P. 17. Infeccidn por 18. Durante su
Enfermedad =~ Enfermedad Enfermeda Otra CoviID19 infeccion
Cardiaca Digestiva d de la Piel

MEDICAMENTOS UTILIZADOS

19. Actualmente = 20. Indicar 20A. Analgésicos 20B. Antinflamatorios 20C. Antidiabéticos
consume algin
medicamento
20.D 20E. 20F. 20.G 20H. Hormonal 201. Otro

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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Antihipertensivo ~ Dermatoldgicos Anticonceptivo  Cosmetoldgico
S S
EXPLORACION FiSICA
21A. Peso 21B. Estatura 21C. IMC 21.D Cintura 21E. Cadera 21F.ICC
21G.ICA 21H. Presion = 21l. Presion = 21J. Frecuencia 21K. Frecuencia = 21L.
sistdlica diastdlica cardiaca respiratoria Temperatura
EVALUACION DE PIEL. CARA Y CUELLO
22. Tipo de 23. 23A. 23B. Surcos  23C. 23D. 23E.
Piel Caracteristica ~ Arrugas Profundos Hiperpigmenta = Disminucion de = Deshidrataci
S cion la Densidad on
23F. 23G. Flacidez ~ 23H.Tono = 23I. Firmeza 23J. Palidez 23K. Coloracién = 23L.
Luminosidad Amarillenta Manchas
23M. Poros = 23N. 230. 23P. 23Q. Fibrosis 23R. Otro 23S. Cara 'y
Abiertos Hiperplasia Léntigos Telangiectasias Cuello
Sebécea Solares
EVALUACION DE PIEL. CUERPO
24. Tipo = 25A. Arrugas 25B. Celulitis 25C. Surcos |~ 25D. 25E. 25F.
de Piel Profundos Hiperpigmenta  Disminucién de = Deshidra
cién la Densidad tacion
25G. 25H. Flacidez ~ 25I. Tono 25J. Firmeza 25K. Palidez 25L. Coloracién = 25M.
Luminosi Amarillenta Manchas
dad
25N. Poros = 250. Hiperplasia = 25P. Léntigos 25Q. 25R. Fibrosis 25S. Otro
Abiertos Sebécea Solares Telangiectasias
EVALUACION DE PIEL. MANOS
26. 27A. Arrugas 27B. Surcos = 27C. 27D. 27E. 27F.
Tipo Profundos Hiperpigmentacié ~ Disminucion Deshidratacion Lumin
de n de la Densidad osida
Piel d
27G. Flacidez 27H. Tono 271. Firmeza 27J. Palidez 27. Coloracién = 27L. Manchas
Amarillenta
27M. Poros = 27N. Hiperplasia = 270. Léntigos = 27P. 27Q. Fibrosis 27R. Otro
Abiertos Sebécea Solares Telangiectasias
OBSERVACIONES
Observaciones

Tabla 1. Historia Clinica.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30
N o Disminucién de la , .
Arrugas Surcos profundos Hiperpigmentacion densidad Deshidratacion
Luminosidad Flacidez Tono Firmeza Palidez
Color.aclon Manchas Poros abiertos Puntos negros Acné
amarillenta
Hiperplasia sebacea Léntigos solares Telangiectasias Fibrosis
LOCION NUTRICIONAL 2*TOPICALS
S o Disminucién de la , .
Arrugas Surcos profundos Hiperpigmentacion densidad Deshidratacion
Luminosidad Flacidez Tono Firmeza Palidez
CoIor.aclon Manchas Poros abiertos Puntos negros Acné
amarillenta
Hiperplasia sebacea Lentigos sol,a fes Telang|ecta§|as (peguenos VasS  Fiprosis (exceso de tejido)
(manchas cutaneas) sanguineos dilatados)

Tabla No. 2 Variables de respuesta de la Evaluacién de Satisfaccion de Productos.

CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30

La informacion de las Lacantidad medicaconla La cantidad de la La duracién del efecto de un
indicaciones de uso fue cuchara fue Crema Anti Edad para dia en el sitio de aplicacion
los 24 dias fue fue

El color de la Crema Anti La consistencia de la Elolor de la Crema Anti  La textura de la Crema Anti
Edad le parecio Crema Anti Edad fue Edad fue Edad fue

La absorcion de la Crema La duracion del olor sobre ~ Sensacion de suavidad = Sensacion de piel seca
Anti Edad fue la piel fue en la piel después de después de usar la Crema
usar la crema-anti-edad = Anti Edad

LOCION NUTRICIONAL 2* TOPICALS

La informacion de El uso del aplicador La cantdad de La cantdad de La duracion del

las indicaciones de = resultd solucion dispensada = solucion  contenida = efecto de un dia en
uso fue por el atomizador fue  en el frasco para los el sitio de aplicacién
14 dias fue de la Locién

Nutricional fue

El color de la Locién La consistencia de la ElI olor de la Locién La textura de la Locidn
Nutricional le parecié Locién Nutricional fue Nutricional fue Nutricional fue

Absorcion de la Locion La duracidn del olor sobre = Sensacién de suavidad en Sensacion de piel seca
Nutricional la piel fue la piel después de usar la = después de usar la Locién

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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Locién Nutricional Nutricional

Tabla No. 3 Variables de respuesta de la Encuesta de Calidad.

PRODUCTOS EVALUADOS
Producto Crema Anti Edad Locién Nutricional
AETHEION ZC30 2+ TOPICALS
Nombre
250520 031219
Lote
05/2022 12/2021
Caducidad
Tabla No. 1 Informacién de los productos evaluados.
METODOLOGIA

Fueron seleccionados 20 usuarios para participar en el estudio, a los participantes se les realizé inspeccion médica
durante su visita a la Unidad Clinica. Para la evaluacidn inicial, se les realizé una revision por un médico para el llenado
de su Historia Clinica; se les presentaron los productos en estudio y se proporciond capacitacién a los usuarios para la
correcta aplicacion del producto, del mismo modo se resolvieron las dudas que pudieran tener sobre el estudio y los

articulos.

El estudio con los usuarios se desarrolld entre el 06 y 22 de febrero del afio 2021.

El primer dia se consideraron dos documentos:

1. Historia Clinica: se capturaron los datos demogréaficos y los resultados de un cuestionario relacionado con los
habitos de uso de productos del cuidado de la piel, de uso frecuente por los sujetos, asi como también los
resultados de la exploracidn fisica y del apartado de evaluacion de piel. El apartado de evaluacion de la piel
también se llend el dltimo dia de evaluacidn, en la cual el usuario fue evaluado nuevamente en la unidad, de
tal manera que cada usuario generd dos registros: inicial y final.

2. Encuesta de Evaluacién de Productos, la cual se llené entre el 06 y el 22 de febrero, no se incluyd encuesta
del domingo 07 y domingo 14 de febrero, de tal forma que cada sujeto generd 13 registros. Los resultados de
la encuesta telefdnica se capturaron directamente en una base de datos Excel para Microsoft 365 MSO, que
incluyd el nimero de sujetos, la encuesta realizada y la calificacion de la variable de respuesta para cada

sujeto.

El dltimo dia se consideré un documento.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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3. Encuesta de Calidad. El documento incluyd los datos del usuario: nombre, edad, sexo y teléfono, asi como
informacion referente a las caracteristicas de calidad del producto. Esta encuesta se aplicd Unicamente una
vez.,

Con los resultados de los tres documentos, se conformé la base de datos en un documento de Excel para

Microsoft 365 MSO, la base de datos se verifico por el area de Aseguramiento de Calidad antes de procesar los datos

registrados.

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Se obtuvo el censo de respuestas para cada pregunta por dia. Se realizé la comparacién de los resultados de la
exploracion fisica y evaluacion de piel de la historia clinica entre el dia 1 y el dia 15. Se compararon el conjunto de los

resultados de la Encuesta de Evaluacién de Productos entre el dia 1 y el dial5. Para realizar las comparaciones

anteriores, se utilizé una prueba x? con un nivel de significancia del 0.05%.

Se realiz6 estadistica descriptiva para describir los resultados de la Encuesta de Calidad de los Productos.

Se elaboran gréficas radiales para comparar las respuestas por pregunta entre el dia 1y el dia 15 y dar soporte al
andlisis de los resultados. Las gréficas radiales son esquemas que agrupan la respuesta de varias variables en una
misma grafica, de este modo, en un mismo espacio pueden apreciarse los comportamientos de las mediciones en los

diferentes tiempos en que se consideraron las mediciones.

La validacién se ejecuté para determinar que los reactivos de las encuestas puedan detectar diferencias entre el
conjunto de variables empleada; para tal fin se realiza el planteamiento de la siguiente hipotesis:

HIPOTESIS DE TRABAJO

La respuesta de la satisfaccion por el uso de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Locién
Nutricional 2° TOPICALS, Distribuidos en México por Chem Cream S.A.P.l. de C.V., medida como la percepcion

sensorial a través de la Historia Clinica y una encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de Productos, es dependiente del

tiempo de evaluacion de 15 dias.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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HIPOTESIS ESTADISTICA

Hipétesis nula: HO. La Satisfaccién por el uso de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Locién
Nutricional 2° TOPICALS, Distribuidos en México por Chem Cream S.A.P.l. de C.V. ES INDEPENDIENTE del dia de

evaluacion.

Hipdtesis alterna: H1. La Satisfaccion por el uso de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Locién
Nutricional 2* TOPICALS, Distribuidos en México por Chem Cream S.A.P.Il. de C.V. ES DEPENDIENTE del dia de

evaluacion.

Con el conjunto de variables medidas, se realizé la comparacidn de los resultados de la evaluacion inicial respecto a la
evaluacion final, mediante un andlisis de x2.

El estadistico tiene la forma:

0.—E.)
XZZZ ( UE” u)

7]
Donde:

Oij= Valor real obtenido por pregunta de avaluacion.

Eij= Estimacidn del valor esperado por pregunta de evaluacion, en donde:

I

n

-

rirj

n

J

=n 4
n

Donde:
ri= Total para la suma del conjunto de datos por dia de evaluacion.
ri= Total para la suma del conjunto de datos por pregunta de evaluacion.

El estadistico calculado se compara contra el estadistico de la distribucidn (tablas), con un nivel de significancia de

0.05 los grados de libertad asociados a la estimacion gl= (r-1)(c-1), donde
r= NUmero de dias de evaluacién = estimacion inicial + estimacion final = 2
c= Numero de preguntas de evaluacion (Evaluacion de piel en cara y cuello= 17 preguntas).

La tabla proxima muestra el resultado de la prueba estadistica.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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Evaluacion de Piel de Cara.
Del documento de Historia Clinica se compara la informacion de la evaluacién obtenida para la Crema Anti Edad

AETHEION ZC30 en la Evaluacion de Piel en Cara y Cuello, los resultados se muestran a continuacion.

Arrugas Surcos Hiperpigmentacion =~ Disminucion  Deshidratacion = Luminosidad
Profundos de la
Densidad
Evaluacion Inicial
Suma 144 138 97 94 96 76
Media 7 7 5 5 5 4
Minimo 2 2 2 2 1 0
Méximo 9 9 7 10 10 9
Evaluacion Final
Suma 94 89 44 59 47 181
Media 5 4 2 3 2 9
Minimo 1 1 0 1 0 7
Méximo 9 8 4 7 10 10
Flacidez Tono Firmeza Palidez Coloracion Manchas
Amarillenta
Evaluacion Inicial
Suma 106 73 76 38 15 111
Media 5 4 4 2 1 6
Minimo 1 1 1 0 0 3
Maximo 9 8 8 5 5 10
Evaluacion Final
Suma 67 142 133 26 5 48
Media 3 7 7 1 0 2
Minimo 0 1 0 0 0 0
Maximo 9 10 10 9 2 6
Poros Abiertos Hiperplasia Léntigos Solares Telangiectasias Fibrosis
Sebacea
Evaluacion Inicial
Suma 33 5 12 3 1
Media 2 0 1 0 0
Minimo 0 0 0 0 0
Méximo 7 2 8 2 1
Evaluacion Final
Suma 12 5 7 2 0
Media 1 0 0 0 0
Minimo 0 0 0 0 0
Méximo 4 2 4 1 0

Tabla No. 4 Estadistica Descriptiva de la Evaluacién de Piel en Cara.

Comparacion estadistica

gl=16

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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chalculada= 189.93
chritica=5.1422

Tabla No. 5 Comparacion Estadistica de la Evaluacion de Piel en Cara.

Dado que y2calculada > x2critica existe independencia en las respuestas de la evaluacion de piel en cara respecto

al dia, por lo que las respuestas del dia 15 son diferentes a las respuestas del dia 1.

La siguiente gréfica radial muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las variables del cuestionario de
Evaluacién de Piel en Cara en la Historia Clinica (17 variables, que son las que se muestran en la Tabla No. 4), las
variables que se grafican en la primer gréfica son: arrugas, surcos profundos, hiperpigmentacién, disminucion de la
densidad, deshidratacion, luminosidad, flacidez, tono, firmeza; en la segunda gréfica se incluyen: palidez, coloracion
amarillenta, manchas, poros abiertos, hiperplasia sebdcea, léntigos solares, telangiectasias y fibrosis. Se realizan dos
graficas con la finalidad de que toda la informacion sea clara. En el poligono formado, cada vértice representa a una de
las variables medidas, del centro hacia el extremo mas alejado se marca la escala de medicidn, en la primera grafica se
extiende hasta 10 y en la segunda hasta 6, en funcién de la media que se registro; en el extremo del vértice se indica el
nombre de la variable que se esta representando. Cada gréfica tiene dos mediciones, correspondientes al dia 1y al dia
15, las cuales se marcan con dos colores distintos para diferenciarlas; la etiqueta de datos indica la correspondencia al
dia considerado, y los punteros indican el valor de la media para la variable en el dia de medicién, de tal modo que en un
mismo vértice puede apreciarse la medicion de ambos dias. Los punteros contiguos del mismo dia se unen con una linea
punteada del mismo color del puntero, la cual es Unicamente una ayuda visual para apreciar el comportamiento de las

respuestas entre dias.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO
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EVALUACION DE PIEL EN CARA DiA 1 RESPECTO A DIA 15

ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30
EVALUACION DE PIEL EN CARA

ses@ee Dia l Dia 15
Arrugas
10
9
Firmeza 8 Surcos Profundos
7 ®.,
& ..
5 b
< :
$ 3 :
Teono 2 : Hiperpigmentacion
. y °
s 0 3
o @
Flacidez i Disminucién de la Densidad
Luminosidad Deshidratacion
|\ S/
s )

ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30
EVALUACION DE PIEL EN CARA

--®-- Dial Dia 15

Palidez
6

5

Fibrosis Coloracién Amarillenta
4

Telangiectasias 0d ® Manchas

Léntigos Solares Poros Abiertos

\_ Hiperplasia Cebacea y,

Tabla No. 6 Graficas Radiales de la Evaluacidn de Piel en Cara Dia 1 vs Dia 15.

Evaluacion de Piel de Cuerpo.
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La siguiente comparacion es la informacidn de Historia Clinica obtenida para la Locidn Nutricional 2* TOPICALS en la

Evaluacidn de Piel en Cuerpo, los resultados de la estadistica descriptiva se muestran en la préxima tabla.

Arrugas Celulitis
Suma 111 0
Media 6 0
Minimo 0 0
Maximo 10 0
Suma 64 0
Media 3 0
Minimo 0 0
Méximo 7 0
Luminosidad Flacidez
Suma 58 113
Media 3 6
Minimo 0 2
Méximo 7 10
Suma 174 62
Media 9 3
Minimo 5 1
Maximo 10 10
Manchas Poros
Abiertos
Suma 125 33
Media 6 2
Minimo 0 0
Méximo 9 8
Suma 60 11
Media 3 1
Minimo 0 0
Méximo 10 2

Surcos Hiperpigmentacion
Profundos
Evaluacion Inicial
46 117
2 6
0 0
9 9
Evaluacion Final
31 55
2 3
0 0
7 6
Tono Firmeza
Evaluacion Inicial
61 61
3 3
1 1
8 8
Evaluacion Final
155 155
8 8
2 2
10 10
Hiperplasia Léntigos Solares
Sebacea
Evaluacion Inicial
8 10
0 1
0 0
3 8
Evaluacion Final
4 8
0 0
0 0
2 5

Disminucién de
la Densidad

104
5
1

10

44

2

0

6
Palidez

Telangiectasias

o O ©

g1 O O o™

Tabla No. 7 Estadistica Descriptiva de la Evaluacién de Piel en Cuerpo.

La tabla subsecuente muestra el resultado de la prueba estadistica para esta variable.

Comparacién estadistica

gl=17
chalculada= 292-88
chritica=5-6972

Tabla No. 8 Comparacion Estadistica de la Evaluacion de Piel en Cuerpo.
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Dado que x2calculada > x2critica existe independencia en las respuestas de la evaluacion de piel en cuerpo

respecto al dia, por lo que las respuestas del dia 15 son diferentes a las respuestas del dia 1.

La siguiente grafica radial muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario del
cuestionario de Evaluacion de Piel en Cuerpo en la Historia Clinica (18 variables, que son las que se muestran en la
Tabla No. 7), las variables que se grafican en la primer grafica son: arrugas, celulitis, surcos profundos,
hiperpigmentacidn, disminucién de la densidad, deshidratacidn, luminosidad, flacidez y tono; en la segunda gréfica se
incluyen: firmeza , palidez, coloracién amarillenta, manchas, poros abiertos, hiperplasia sebacea, éntigos solares,
telangiectasias y fibrosis. Se realizan dos gréficas con la finalidad de que toda la informacion sea clara. En el poligono
formado, cada vértice representa a una de las variables medidas; del centro hacia el extremo mas alejado se indica la
escala de medicién, en la primera gréfica se extiende hasta 9 y en la segunda hasta 8, en funcion de la medicién media
registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable que se esta representando. Cada gréfica tiene dos
mediciones, correspondientes al dia 1 y al dia 15, las cuales se marcan con dos colores distintos para diferenciarlas; la
etiqueta de datos indica la correspondencia al dia considerado, y los punteros indican el valor de la media para la
variable en el dia de medicidn, de tal modo que en un vértice pueden apreciarse dos mediciones. Los punteros contiguos
se unen con una linea punteada del mismo color del puntero, lo cual es dnicamente una ayuda visual para apreciar el

comportamiento de las respuestas entre dias.

EVALUACION DE PIEL EN CUERPO DIA 1 RESPECTO A DIA 15

4 N
ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+
TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN CUERPO
ees®@s+eDial ® Dia 15
Arrugas

9
8
Tono 7 Celulitis
6 &
5
A
-. 3
.- ® 2
Flacidez =~ = Ge+*” Surcos Profundos
e 1
0 e.
.
3 J»
Luminosidad : -’ > Hiperpigmentacion
FOPPPPPTTL
Deshidratacion Disminucion de la Densidad
|\ A
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EVALUACION DE PIEL EN CUERPO DIA 1 RESPECTO A DIA 15
4 N
ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+
TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN CUERPO
«ee@.- Dial Dia 15

Firmeza

8

7

Fibrosis - Palidez

6

5

4

3 ‘_}_

2.+ @

Telangiectasias ) H = Coloracion Amarillenta

i,

o AR

.-
“inig
Léntigos Solares Manchas
Hiperplasia Cebacea Poros Abiertos
|\ S

Tabla No. 9 Graficas Radiales de la Evaluacidn de Piel en Cara Dia 1 vs Dia 15.
Evaluacidn de Piel de Manos.

Del documento de Historia Clinica se compara la informacion de la evaluacidn obtenida para la Locién Nutricional 2*

TOPICALS en la Evaluacion de Piel en Manos, los resultados se muestran a continuacion.

Suma
Media
Minimo
Maximo

Suma

Media
Minimo
Maximo

Suma
Media
Minimo
Méximo
Suma

Media
Minimo

Arrugas Surcos
Profundos
83 48
4 2
0 0
10 10
43 29
2 1
0 0
7 8
Flacidez Tono
94 57
5 3
1 0
10 10
45 150
2 8
0 0
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Hiperpigmentacion

Evaluacion Inicial
81
4
0
10
Evaluacion Final
31
2
0
5
Firmeza

Evaluacion Inicial
58
3
0
10
Evaluacion Final
151
8
0

Disminucién

dela
Densidad

87
4
1

10

54

3

0

8
Palidez

Deshidratacion Luminosidad
104 56
5 3
1 0
10 8
44 170
2 9
0 0
9 10
Coloracién Manchas
Amarillenta
8 97
0 5
0 0
4 10
1 44
0 2
0 0
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Maximo 10 10 10 7 1 9
Poros Abiertos Hiperplasia Léntigos Solares Telangiectasias Fibrosis
Sebacea

Evaluacion Inicial
Suma 4 0 9 8 0
Media 0 0 0 0 0
Minimo 0 0 0 0 0
Maximo 2 0 9 8 0

Evaluacion Final
Suma 2 1 0 1 1
Media 0 0 0 0 0
Minimo 0 0 0 0 0
Méximo 1 1 0 1 1

Tabla No. 10 Estadistica Descriptiva de la Evaluacion de Piel en Cara

La siguiente tabla presenta el resultado de la prueba estadistica para la evaluacion de piel de manos.

Comparacién estadistica
gl=16
cha\lculada\= 28320

X2critica=5.1422
Tabla No. 11 Comparacion Estadistica de la Evaluacién de Piel en Manos.

Dado que x2calculada > x2critica existe independencia en las respuestas de la evaluacién de piel en manos

respecto al dia, con lo que las respuestas del dia 15 son diferentes a las respuestas del dia 1.

La siguiente grafica radial muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario de
Evaluacion de Piel en Manos en la Historia Clinica (17 variables, que son las que se muestran en la Tabla No. 13), las
variables que se grafican en la primer grafica son: arrugas, surcos profundos, hiperpigmentacion, disminucién de la
densidad, deshidratacion, luminosidad, flacidez y tono; en la segunda grafica se incluyen: firmeza , palidez, coloracion
amarillenta, manchas, poros abiertos, hiperplasia sebdcea, léntigos solares, telangiectasias y fibrosis. Se realizan dos
gréficas con la finalidad de que toda la informacidn sea clara. En el poligono formado, cada vértice representa a una de
las variables medidas; del centro hacia el extremo mas alejado se indica la escala de medicién, en ambas gréaficas se
extiende hasta 9, en funcién de la media maxima registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable
que se esta representando. Cada gréfica tiene dos mediciones, correspondientes al dia 1 y al dia 15, las cuales se
indican con dos colores distintos para diferenciarlas; la etiqueta de datos indica la correspondencia al dia considerado, y
los punteros indican el valor de la media para la variable en el dia de medicién, de tal modo que en un vértice pueden
observarse dos mediciones. Los punteros contiguos se unen con una linea punteada del mismo color del puntero, la cual

es unicamente una ayuda visual para apreciar el comportamiento de las respuestas entre dias.
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EVALUACION DE PIEL EN MANOS DIA 1 RESPECTO A DIA 15
4 ™\
ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+
TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN MANOS
se@eeDial - Dia 15
27A. Arrugas
9
8
27H. Tono Z 27B. Surcos Profundos
6
5
4.‘_
o3
o 2 P.
. 1 .
27G. Flacidez -, 0 [ ] ‘® 27C. Hiperpigmentacién
._‘. :
5 )
-8
27F. Luminosidad 27D. DISITIII'IILICIOI'I de la
Densidad
27E. Deshidratacion
(. vy
4 I
ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+
TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN MANOS
«--@--Dial Dia 15
271. Firmeza
9
8
27Q. Fibrosis 7 27). Palidez
6
5
a
3
S o
27P. Telangiectasias ' e 27. Coloracién Amarillenta
1 -+ g
o,
e
270. Léntigos Solares 27L. Manchas
27N. Hiperplasia Cebacea 27M. Poros Abiertos
(. S

Tabla No. 12 Graficas Radiales de la Evaluacidn de Piel en Manos Dia 1 vs Dia 15.

Anadlisis de la Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de Productos.
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A continuacion se realiza el andlisis de la encuesta de Evaluacidn de Satisfaccion de productos para CREMA ANTI
EDAD AETHEION ZC30 y LOCION NUTRICIONAL 2* TOPICALS, la cual es resultado de la apreciacion del usuario.

En primer lugar se presentan los resultados de CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30.

Arrugas Surcos Hiperpigmentacion =~ Disminucion Deshidratacion Luminosidad
Profundos dela
Densidad
Evaluacion Inicial
Suma 102 101 105 101 103 113
Media 5 5 5 5 5 6
Minimo 3 1 1 2 2 3
Méximo 10 10 10 10 10 10
Evaluacidn Final
Suma 89 92 84 94 93 113
Media 4 5 4 5 5 6
Minimo 1 1 1 1 1 1
Méximo 8 9 8 9 9 10
Flacides Tono Firmeza Palidez Coloracion Manchas
Amarillenta
Evaluacion Inicial
Suma 109 94 94 81 71 98
Media 5 5 5 4 4 5
Minimo 3 1 2 1 1 1
Maximo 10 10 8 8 8 10
Evaluacién Final
Suma 93 104 107 69 63 98
Media 5 5 5 4 3 5
Minimo 1 1 1 1 1 1
Méximo 9 9 9 8 8 8
Poros Puntos Acné Hiperplasia Léntigos Telangiectasias Fibrosis
Abiertos Negros Sebéacea Solares
Evaluacion Inicial
Suma 77 71 46 63 69 47 42
Media 4 4 2 3 3 2 2
Minimo 1 1 1 1 1 1 1
Méximo 10 8 6 8 8 10 6
Evaluacion Final
Suma 84 74 76 68 65 57 73
Media 4 4 4 4 3 3 4
Minimo 0 0 1 0 1 1 1
Méximo 10 10 10 10 10 10 10
Tabla No. 13 Estadistica Descriptiva de la Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de Productos para CREMA ANTI EDAD
AETHEION ZC30.

La siguiente tabla presenta el resultado de la prueba estadistica para la Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de
Productos de CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30
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Comparacion estadistica
gl=18
X2catcutada= 25.80
X2ecritica= 6.26

Tabla No. 14 Comparacion Estadistica de la Encuesta de Evaluacion de Satisfaccion de Productos para la CREMA ANTI EDAD
AETHEION ZC30

Dado que x2calculada > x2critica existe independencia en las respuestas de la evaluacién de Evaluacién de
Satisfaccion de Productos de CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30 respecto al dia de evaluacion, con lo que las

respuestas del dia 15 son diferentes a las respuestas del dia 1.

En la préxima gréfica radial se muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario de
Evaluacion de Satisfaccion de Productos para CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30 (19 variables, que son las que se
muestran en la Tabla No. 16), las variables que se grafican en la primer grafica son: arrugas, surcos profundos,
hiperpigmentacidn, disminucidn de la densidad, deshidratacion, luminosidad, flacidez, tono y firmeza; en la segunda
gréfica se incluyen: palidez, coloracién amarillenta, manchas, poros abiertos, acné, hiperplasia sebacea, 1éntigos solares,
telangiectasias y fibrosis. Las variables de dividen en dos gréficas con la finalidad de que toda la informacién sea clara.
En el poligono formado, cada vértice representa a una de las variables medidas; del centro hacia el extremo mas alejado
se indica la escala de medicion, en la primer gréfica llega hasta 6 y en la segunda hasta 5, en funcién de la media
maxima registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable que se esta representando. Cada grafica
tiene dos mediciones, correspondientes al dia 1 y al dia 15, las cuales se indican con dos colores distintos para
diferenciarlas; la etiqueta de datos indica la correspondencia al dia considerado, y los punteros indican el valor de la
media para la variable en el dia de medicidn, de tal modo que en un vértice pueden observarse dos mediciones. Los
punteros contiguos se unen con una linea punteada del mismo color del puntero, la cual es Unicamente una ayuda visual

para apreciar el comportamiento de las respuestas entre dias.
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EVALUACION DE SATISFACCION DE PRODUCTOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30 DiA 1 RESPECTO

'a . )
PERFIL DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION PARA CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30
GRAFICA 1
++@e++Dial Dia 15
Arrugas
6
Firmeza . 3O . Surcos Profundos
'e-* 4 Tre.
3
2
Tono .. 1 'b Hiperpigmentacién
o
..
Flacides B Disminucién de la Densidad
Luminosidad Deshidratacién
\- /
4 . N\
PERFIL DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION PARA CREMA ANTIEDAD AETHEION ZC30
GRAFICA 2
«+@.eDial > . - Dia 15
Palidez
5
Fibrosis 2 Coloracién Amarillenta
e -.,.‘.
S3 -
K 2
Telangiectasias _.' Manchas
; 1
R
o
Léntigos Solares Poros Abiertos
..... L
P
Hiperplasia Cebacea Puntos Negros
Acné
(. S
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Tabla No. 15 Graficas Radiales de la Evaluacién de Satisfaccion de Productos para CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30 Dia 1

vs Dia 15.

Posteriormente se analizd la encuesta de Evaluacién de Satisfaccion de productos para LOCION NUTRICIONAL 2*

TOPICALS, la misma también es resultado de la apreciacion del usuario.

Suma

Media
Minimo
Méximo

Suma

Media
Minimo
Maximo

Suma

Media
Minimo
Méximo

Suma

Media
Minimo
Méximo

Suma
Media
Minimo
Maximo

Suma

Media
Minimo
Maximo

Arrugas

104
5
2

10

84
4
1
9
Flacides

117

10

100
5
1
9
Poros
Abiertos

10

Surcos
Profundos

Puntos
Negros

(2]
]

@~ W

74
4
0

10

Acné

[$)]
N

~ W

68
4
0

10

Hiperpigmentacion Disminucidn
de la
Densidad
Evaluacion Inicial
89 98
4 5
1 1
10 10
Evaluacion Final
86 90
5 5
1 1
9 9
Firmeza Palidez
Evaluacion Inicial
102 92
5 5
2 1
8 8
Evaluacion Final
105 84
5 4
2 1
9 8
Hiperplasia Léntigos
Sebéacea Solares
Evaluacion Inicial
53 65
3 3
0 1
8 8
Evaluacion Final
59 68
3 4
0 0
10 10

100
5
2

10

90
5
1
9

Deshidratacion

Coloracion
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(el i -3

Telangiectasias

~
hary
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Luminosidad

o NN oo
ol

116
6
1
10
Manchas

10
Fibrosis
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~N e W

73
4
1
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Tabla No. 16 Estadistica Descriptiva de la Encuesta de Evaluacién de Satisfaccién de Productos para LOCION NUTRICIONAL

2+ TOPICALS

La siguiente tabla muestra el resultado de la prueba estadistica para la Encuesta de Evaluacién de Satisfaccion de
Productos de LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS.
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Comparacién estadistica
gl=18
X2caicuiada= 14.35
X 2critica= 6.26

Tabla No. 17 Comparacién Estadistica de la Encuesta de Evaluacion de Satisfaccién de Productos para LOCION
NUTRICIONAL 2+ TOPICALS

Dado que x2calculada > x2critica existe independencia en las respuestas de la evaluacién de Evaluacién de
Satisfaccion de Productos de Locion Nutricional 2+ TOPICALS respecto al dia de evaluacion, con lo que las respuestas

del dia 15 son diferentes a las respuestas del dia 1.

En la préxima gréfica radial se muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario de
Evaluacién de Satisfaccion de Productos para Locién Nutricional 2+ TOPICALS (19 variables, que son las que se
muestran en la Tabla No. 20), las variables que se grafican en el primer esquema son: arrugas, surcos profundos,
hiperpigmentacidn, disminucidn de la densidad, deshidratacion, luminosidad, flacidez, tono y firmeza; en la segunda
gréfica se incluyen: palidez, coloracién amarillenta, manchas, poros abiertos, acné, hiperplasia sebacea, léntigos solares,
telangiectasias y fibrosis. Las variables de dividen en dos gréficas con la finalidad de que toda la informacién sea clara.
En el poligono formado, cada vértice representa a una de las variables medidas; del centro hacia el extremo mas alejado
se indica la escala de medicion, en la primera grafica llega hasta 6 y en la segunda hasta 5, en funcién de la media
registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable que se esta representando. Cada grafica tiene dos
mediciones, correspondientes al dia 1y al dia 15, las cuales se indican con dos colores distintos para diferenciarlas; la
etiqueta de datos indica la correspondencia al dia considerado, y los punteros indican el valor de la media para la
variable en el dia de medicion, de tal modo que en un vértice pueden observarse dos mediciones. Los punteros
contiguos se unen con una linea punteada del mismo color del puntero, la cual es tnicamente una ayuda visual para

apreciar el comportamiento de las respuestas entre dias.
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EVALUACION DE SATISFACCION DE PRODUCTOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS DIA 1

4 . )
PERFIL DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION PARA
LOCION NUTRICIONAL 2* TOPICALS
GRAFICA 1
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Tabla No. 18 Graficas Radiales de la Evaluacién de Satisfaccion para la LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS Dia 1 vs Dia 15.
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Con los resultados de la evaluacién final de las tablas 13 y 16, y dado que la encuesta contiene la misma sucesion
de preguntas, se comparan los resultados entre la crema anti edad AETHEION ZC30 y la Locidn Nutricional 2+

TOPICALS; enseguida se reporta el resultado de la prueba estadistica.

Comparacién estadistica
gl=18
A2caiculada= 3.79
X 2critica= 6.26

Tabla No. 19 Comparacion Estadistica de la Encuesta de Evaluacidn de Satisfaccién de Productos para la crema anti edad
AETHEION ZC30 y la Locién Nutricional 2+ TOPICALS en el dia 15.

Dado que X2caciada €5 MeNOr a X2aiica, NO €Xiste independencia en las respuestas de la evaluacion de Evaluacion
de Satisfaccién de Productos entre la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y la Locién Nutricional 2+ TOPICALS respecto
al producto, con lo que las respuestas del dia 15 son semejantes para ambos productos.

CONCLUSION DE LA VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los resultados de la validacion, indican que en la comparacion del conjunto de variables para ambos instrumentos
de medicidn, se detectan diferencias significativas empleando los diferentes reactivos y calificandolos con una escala
cerrada. Aplicando el mismo procedimiento de comparacion entre productos (Tabla No. 15), la cercania de los resultados
implicé que no se detectara diferencia significativa entre ellos, por lo mismo, es posible concluir que el instrumento de

medicion tiene la sensibilidad suficiente para detectar las diferencias y es adecuado para los propdsitos de la encuesta.

DESCRIPCION DEL ANALISIS ESTADISTICO

El andlisis estadistico se realizd utilizando las herramientas de Excel para Microsoft 365 MSO, en seguida se
desarrollan los apartados utilizados:

A. Estadistica Descriptiva

Se realiz6 el analisis estadistico (descriptivo) de todos los datos obtenidos después de medir las variables del
estudio.

Variables Demograficas
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Las variables demogréficas: edad, peso, talla e indice de masa corporal (IMC), fueron medidas al ingreso

del estudio y se registraron en el documento de la Historia Clinica.

Antecedentes Patoldgicos

Los Antecedentes Patoldgicos fueron referidos por los usuarios en la evaluacion inicial y se registraron en

el documento de la Historia Clinica.

B. Andlisis de Frecuencias

Se realizd un andlisis de frecuencias por sujeto para cada una de las caracteristicas medidas, las cuales son las

descritas en la Tabla 1 del documento de la Historia Clinica, para las evaluaciones de piel de cara, cuerpo y manos.

RESULTADOS

Estadistica Descriptiva de las Variables Demogréficas.

A continuacién se muestran los resultados del andlisis estadistico descriptivo de las variables demograficas de los

pacientes que concluyeron el Estudio.

Usuario = Sexo Edad
(afios)

74
48
75
79
47
63
55
53
55
50
55

©W 00 N o o1 A W DN PP

(=
o
E=<iie o R e o B o == =<l o Rl s Rl 3 |

[N
[

Peso
(Kg)

60.0
89.0
44.0
59.0
67.0
55.7
76.0
70.0
77.0
88.0
96.0
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Talla (m)

151
1.78
1.44
1.56
1.65
1.68
1.63
1.58
171
1.59
1.84

IMC

26.3
28.1
212
24.2
24.6
19.5
28.6
28.0
26.3
34.8
28.4

Cintura
(cm)

88
105
84
88
87
75
96
91
100
106
101

Cadera
(cm)

97
106
94
89
100
84
97
100
98
115
100

Presién

Sistélica

(mmHg)
150
130
140
170
120
140
120
140
120
130
110

Presién
Diastdlica
(mmHg)
70
90
70
80
80
80
80
80
80
80
70
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12 M 59 59.0 1.58 23.6 84 95 140 80
13 F 61 66.0 1.54 27.8 97 105 140 80
14 M 47 79.0 1.58 31.6 106 113 140 90
15 F 49 59.0 1.55 24.6 80 95 120 70
16 M 53 95.0 1.71 325 100 98 100 70
17 M 54 58 1.49 26.1 85 92 136 73
18 M 63 68 1.7 235 90 102 124 70
19 F 47 96 1.77 30.6 108 109 130 90
20 M 70 64 1.66 23.2 72 74 132 78
Media 57.85 71.29 1.63 26.68 92.15 98.15 132 78
Desviacion 9.9751 15.1266 0.1042 3.8372 10.6092 9.4606 15.0871 6.7938
Estandar
Minimo 47 44 1.44 19.5 72 74 100 70
Mediana 55 67.5 161 26.3 90.5 98 131 80
Maximo 79 96 1.84 34.8 108 115 170 90
CV% 17.2430 21.2199 6.4006 14.3850 115130 9.6389 11.4644 8.7044

Tabla No. 20 Datos demogréficos de los pacientes que concluyeron el Estudio.

Estadistica Descriptiva de Antecedentes Patoldgicos.
Los participantes en el estudio tuvieron 31 antecedentes personales patolégicos en 16 sujetos, los cuales se muestran

con la siguiente tabla y gréfica.

Antecedentes Patoldgicos Ntmero de Usuarios Afectados
Hipertensidn Arterial 6
Diabetes Mellitus
Sobrepeso
Obesidad
Enfermedad Tiroidea
Enfermedad Cardiaca
Enfermedad Digestiva
Infeccién por COVID19
Otra 4
Tabla No. 21 Incidencia de Antecedentes Patoldgicos en los usuarios del Estudio.

AR WMNMNNO W

La gréfica indica las proporciones de antecedentes patoldgicos presentes en los usuarios de los productos, las

particiones mas grandes corresponden a proporciones de usuarios mayores con esa patologia especifica.
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s
ESTUDIO DE SATISFACCION EN USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30Y LOCION
NUTRICIONAL 2+ TOPICALS
ANTECEDENTES PERSONALES PATOLOGICOS

Infeccién por

COovID19 Hipertension

Arterial

Otra
Diabetes Mellitus

Enfermedad
Digestiva

Enfermedad
Cardiaca
Sobrepeso
Enfermedad
Tiroidea

Grafica No. 1 Antecedentes personales patoldgicos en los participantes del estudio.

Andlisis de Tipos de Piel
En las evaluaciones de tipo de piel inicial y final, se clasificd el tipo de piel para cada zona evaluada, los resultados se

exhiben en la préxima gréfica.

Clasificacion de Tipos de Piel por Tiempo de Evaluacidn

Tipo de Piel ~ Evaluacién de Piel en Cara Evaluacion de Piel en Evaluacion de Piel en
Cuerpo Manos
Inicial Final Inicial Final Inicial Final
Frecuencia SECA 5 4 6 3 6 3
MIXTA 12 1 11 1 11 1
GRASA 3 1 2 1 2 1
NORMAL 0 14 1 15 1 15
% SECA 25 20 30 15 30 15
MIXTA 60 5 55 5 55 5
GRASA 15 5 10 5 10 5
NORMAL 0 70 5 75 5 75

Cuadro No. 1 Clasificacion de Tipos de Piel.

Andlisis de Frecuencias.
En las siguientes tablas, se presentan los resultados de las caracteristicas medidas en la evaluacién de cara, cuerpo y

manos por voluntario, tanto la evaluacion inicial, como la evaluacién final; también se indica la diferencia entre las

mediciones consideradas.
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cara. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica agrupada

por Usuario.
Usuario Arrugas Surcos Profundos Hiperpigmentacion Disminucion de la Deshidratacion
Densidad
In Fi Dif In Fin Dif In Fin Dif In  Fin Dif In  Fin Dif
n
1 8 6 2 8 6 2 7 4 3 9 7 2 9 3 6
2 7 4 3 5 3 2 5 2 3 2 1 1 3 1 2
3 9 7 2 9 6 3 7 3 4 10 5 5 10 7 3
4 8 9 -1 7 6 1 3 2 1 5 3 2 6 2 4
5 6 4 2 6 4 2 4 2 2 3 1 2 3 1 2
6 7 4 3 7 3 4 3 1 2 4 2 2 3 1 2
7 7 5 2 7 6 1 2 1 1 2 1 1 4 1 3
8 7 5 2 7 5 2 5 2 3 3 4 -1 3 1 2
9 8 7 1 9 8 1 6 4 2 7 6 1 6 1 5
10 9 1 8 5 2 3 4 1 3 3 1 2 3 1 2
1 7 4 3 7 5 2 3 1 2 4 1 3 1 10 -9
12 7 5 2 7 5 2 6 2 4 7 2 5 7 0 7
13 8 6 2 8 6 2 7 3 4 8 2 6 8 2 6
14 702 5 7 2 5 3 1 2 3 1 2 3 1 2
15 7.3 4 6 2 4 6 2 4 3 1 2 3 1 2
16 8 5 3 8 5 3 2 0 2 2 5 -3 4 1 3
17 2 1 1 2 1 1 4 2 2 2 1 1 3 1 2
18 7 4 3 8 3 5 6 3 3 4 2 2 2 6 -4
19 7 6 1 7 5 2 7 4 3 6 7 -1 7 3 4
20 8 6 2 8 6 2 7 4 3 7 6 1 8 3 5

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia

Tabla No. 22 Documento de la Historia Clinica. Resumen de Evaluacion de Piel en Cara I.

Historia Clinica. Evaluacidn de Piel en Cara. Evaluacidn Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica agrupada

por Usuario.
Usuario = Luminosidad Flacidez Tono Firmeza Palidez
In Fi Dif In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif
n
1 1 8 7 8 9 4 1 4 -3 1 4 -3 3 8 -5
2 1 8 7 5 5 6 5 6 -1 5 6 -1 5 1 4
3 9 9 0 9 1 6 1 7 -6 1 8 -7 1 1 0
4 5 10 5 7 8 2 2 7 -5 2 7 -5 3 1 2
5 2 10 -8 6 3 1 8 10 -2 8 9 -1 1 0 1
6 1 10 -9 7 7 9 7 9 -2 3 0 3 0 0 0
7 9 10 -1 7 5 3 5 2 3 5 2 3 5 0 5
8 7 9 2 7 1 1 6 9 -3 6 9 -3 0 9 -9
9 2 10 -8 9 3 0 3 7 -4 3 7 -4 2 1 1
10 2 10 -8 5 3 8 3 8 -5 3 8 -5 1 0 1
11 0 10 -10 7 4 8 2 10 -8 2 10 -8 1 1 0
12 2 10 -8 7 8 1 3 8 5 3 8 5 2 0 2
13 3 7 -4 8 8 1 3 7 -4 3 7 -4 2 0 2
14 4 8 -4 7 4 1 3 8 -5 3 8 -5 1 0 1
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15 8 9 -1 6 7 3 5 9 -4 5 9 -4 1 1 0
16 7 10 -3 8 7 2 1 7 -6 17 -6 0 0 0
17 3 8 5 2 3 1 6 1 5 6 1 5 5 0 5
18 3 9 6 8 5 1 3 7 -4 3 7 -4 2 1 1
19 6 9 3 7 7 4 5 7 -2 5 7 2 1 1 0
20 1 7 6 8 8 5 1 9 -8 8 9 -1 2 1 1

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia

Tabla No. 23 Documento de la Historia Clinica. Resumen de Evaluacion de Piel en Cara Il.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cara. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica agrupada

por Usuario.
Usuario  Coloracién Manchas Poros Abiertos Hiperplasia Sebacea Léntigos Solares
Amarillenta
In Fi Dif In Fin Dif In | Fin Dif In  Fin Dif In  Fin Dif
n
1 1 0 1 8 5 3 1 0 1 1 0 1 1 1 0
2 0o 0 O 5 2 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0
3 2 1 1 10 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 3 1 2 3 1 2 6 4 2 1 2 -1 8 4 4
5 0o 0 O 3 2 1 0 1 -1 0 1 -1 0 0 0
6 o 1 -1 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0o 0 O 3 1 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0
8 0o 0 O 4 0 4 0 1 -1 0 0 0 0 0 0
9 1 0 1 7 4 3 1 0 1 0 0 0 0 0 0
10 0 0 O 5 1 4 0 1 -1 0 0 0 0 0 0
1 0 0 O 7 1 6 1 0 1 0 0 0 0 0 0
12 1 0 1 6 5 1 7 1 6 0 0 0 0 0 0
13 1 0 1 6 2 4 1 0 1 0 0 0 0 0 0
14 0 0 O 3 1 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0
15 0 0 O 4 2 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0
16 0 0 O 8 0 8 3 0 3 0 0 0 0 0 0
17 5 2 3 5 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 1 0 1 6 2 4 1 0 1 0 0 0 0 0 0
19 0 0 O 7 6 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1
20 0 0 O 8 5 3 1 1 0 1 1 0 1 1 0

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia

Tabla No. 24 Documento de la Historia Clinica. Resumen de Evaluacidn de Piel en Cara lll.

Historia Clinica. Evaluacidn de Piel en Cara. Evaluacidn Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica agrupada

por Usuario.
Usuario Telangiectasias Fibrosis
Inicial Final Diferencia Inicial Final Diferencia
1 1 1 0 1 0 1
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 2 1 1 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0
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0 0 0 0
Tabla No. 25 Documento de la Historia Clinica. Resumen de Evaluacion de Piel en Cara IV.

En las proximas tablas, se presentan las graficas de las evaluaciones inicial y final de las caracteristicas de la cara; cada
par de gréficas corresponden a la misma caracteristica. La primera es una grafica de barras comparativa y en cada
usuario en el eje de las abscisas, el par de barras representa ambas mediciones: azul (medicién inicial) y amarillo
(medicion final). La segunda grafica representa la magnitud de la diferencia entre las mediciones respecto a cada usuario
de los productos colocado igualmente en el eje de las abscisas (x); en esta diferencia se observan barras invertidas,
dado que para su calculo, se considerd la medicion inicial menos la medicion final, y dadas las caracteristicas medidas,
hubo casos en que la segunda fue mayor que la primera, lo que indica que el uso de los productos en el tiempo, resultd
en el aumento de la caracteristica medida. Hay algunas barras en las graficas que aparentemente se encuentran
pérdidas para algunos usuarios no obstante, lo que reflejan es que la caracteristica no cambié de una medicion a otra, o
que tal caracteristica no se detectd en la piel del usuario, como sucedid con el caso de “celulitis”.

Las siguientes tablas y graficas corresponden a la evaluacion de piel en cara.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cara. Graficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Gréficas de

Diferencia por Caracteristica.

HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30 HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30
EVALUACION DE PIEL EN CARA EVALUACION DE PIEL EN CARA
Arrugas Diferencia en Calificacion

L
I

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
NUMERO DE USUARIO Ntmero de Usuario
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6

: |

a A1

5 |
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o | )
2 3 4 5 6 7

CALIFICACION
Diferencia

12 3.55 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cara. Graficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Graficas de

Diferencia por Caracteristica.
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cara. Graficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Graficas de
Diferencia por Caracteristica.
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cara. Graficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Graficas de

Diferencia por Caracteristica.
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CALIFICACION

HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30

EVALUACION DE PIEL EN CARA
EVALUACION DE PIEL EN CARA
Fibrosis

" i 12
1
08

06

Diferencia

04

02

_______________ 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

12 3
NUMERO DE USUARIO

HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30
EV/

/ALUACION DE PIEL EN CARA
EVALUACION DE PIEL EN CARA
Diferencia en Caliicacion
Fibrosis

4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Nimero de Usuario

Tabla No. 26 Gréficas de las Evaluaciones Inicial / Final de la Diferencia por Caracteristica en la Evaluacion de Piel en Cara.

En las préximas tablas y graficas, se exponen los resultados de la evaluacion de piel en cuerpo.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cuerpo. Evaluacidn Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica

Usuario

OO0 ~NOOGCTHAHWDNER

el A A
NoO 1A WNRO

18

19

20
*In= Inicial

agrupada por Usuario.

Arrugas Celulitis Surcos Profundos
In  Fin Di In  Fin Dif In  Fin Dif
f
9 6 3 0 0 0 0 0 0
5 2 3 0 0 0 0 0 0
10 6 4 0 0 0 9 7 2
8 6 2 0 0 0 3 2 1
3 2 1 0 0 0 3 2 1
7 3 4 0 0 0 0 0 0
3 1 2 0 0 0 3 1 2
9 7 2 0 0 0 0 0 0
6 3 3 0 0 0 0 0 0
7 4 3 0 0 0 1 1 0
4 0 4 0 0 0 1 0 1
6 4 2 0 0 0 5 4 1
7 6 1 0 0 0 7 5 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 2 4 0 0 0 0 0 0
2 0 2 0 0 0 0 0 0
1 0 1 0 0 0 1 0 1
4 2 2 0 0 0 2 1 1
6 4 2 0 0 0 3 2 1
8 6 2 0 0 0 8 6 2
Fin=Final Dif= Diferencia

Hiperpigmentacion Disminucion de la

Densidad
In  Fin Dif In Fin Dif
8 6 2 9 6 3
5 2 3 4 1 3
5 3 2 10 4 6
7 5 2 9 5 4
7 2 5 4 2 2
8 2 6 8 2 6
3 0 3 1 0 1
7 4 3 3 1 2
0 4 -4 8 2 6
7 2 5 4 1 3
7 1 6 5 1 4
6 2 4 2 0 2
7 4 3 8 6 2
3 1 2 3 1 2
9 5 4 8 3 5
8 3 5 1 0 1
0 0 0 2 0 2
6 1 5 3 2 1
7 3 4 4 2 2
7 5 2 8 5 3

Tabla No. 27 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cuerpo I.
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cuerpo. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.
Usuario = Deshidratacién Luminosidad Flacidez Tono Firmeza

In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif
1 9 6 3 1 5 -4 9 3 6 1 3 2 1 3 2
2 5 1 4 5 9 -4 5 2 3 5 2 3 5 2 3
3 10 8 2 0 8 -8 10 8 2 1 8 7 1 9 8
4 6 2 4 5 9 -4 8 6 2 2 9 7 2 9 7
5 4 2 2 0 6 -6 3 1 2 2 9 7 2 9 7
6 8 1 7 1 10 9 8 2 6 1 9 8 1 9 8
7 3 1 2 7 10 -3 2 1 1 2 9 7 2 9 7
8 4 0 4 3 10 -7 9 10 -1 2 9 7 2 9 7
9 4 1 3 4 9 -5 2 1 1 4 9 5 4 9 5
10 4 1 3 2 10 -8 1 0 1 4 10 6 4 10 6
11 5 1 4 2 10 -8 5 4 1 5 10 5 5 10 5
12 7 3 4 1 9 -8 7 5 2 2 8 6 2 8 6
13 8 2 6 1 10 9 0 0 0 2 7 5 2 6 4
14 3 1 2 5 8 -3 0 0 0 4 8 4 4 8 4
15 8 4 4 7 10 -3 0 0 0 8 10 2 8 10 2
16 4 1 3 4 9 5 1 0 1 6 8 2 6 8 2
17 1 0 1 3 8 5 2 1 1 3 6 3 3 6 3
18 7 2 5 3 8 -5 3 2 1 3 6 3 3 6 3
19 7 4 3 2 9 -7 8 6 2 2 8 6 2 8 6
20 8 3 5 2 7 5 0 0 0 2 7 5 2 7 5

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia
Tabla No. 28 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cuerpo II.

Historia Clinica. Evaluacidn de Piel en Cuerpo. Evaluacién Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario Palidez Coloracién Manchas Poros Abiertos Hiperplasia
Amarillenta Sebécea

In Fin Dif In Fin Dif In  Fin Dif In  Fin  Dif In  Fin Dif
1 1 4 3 0 0 0 9 6 3 0 0 0 0 0 0
2 6 2 4 1 0 1 5 1 4 5 0 5 3 0 3
3 10 2 8 3 0 3 7 4 3 0 0 0 0 0 0
4 5 1 4 2 1 1 8 4 4 5 2 3 0 0 0
5 0 0 0 O 0 0 4 2 2 1 2 -1 0 2 -2
6 0 0 0 o0 0 0 8 3 5 0 0 0 0 0 0
7 2 0 2 0 0 0 7 1 6 0 1 -1 0 0 0
8 1 9 -8 0 0 0 7 4 3 2 1 1 0 0 0
9 4 0 4 1 0 1 8 1 7 8 1 7 2 0 2
10 1 0 1 0 0 0 7 3 4 0 1 -1 0 0 0
1 1 0 1 0 0 0 5 1 4 0 0 0 0 0 0
12 1 0 1 0 0 0 7 5 2 0 0 0 0 0 0
13 1 1 0 0 0 0 8 5 3 0 0 0 0 0 0
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cuerpo. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario Palidez Coloracién Manchas Poros Abiertos Hiperplasia
Amarillenta Sebécea
In Fin Dif In Fin Dif In  Fin Dif In  Fin  Dif In  Fin Dif
14 1 0 1 0 0 0 3 1 2 0 0 0 0 0 0
15 2 0 2 0 0 0 9 10 -1 7 1 6 0 0 0
16 0 0 0 o0 0 0 8 2 6 3 0 3 0 0 0
17 1 0 1 2 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0
18 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 11 0 0 0 0 7 4 3 2 1 1 2 1 1
20 8 4 4 0 0 0 7 3 4 0 1 -1 1 1 0

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia
Tabla No. 29 Documento de la Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cuerpo lIl.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cuerpo. Evaluacidn Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica agrupada

por Usuario.
Usuario Lentigos Solares Telangiectasias Fibrosis
Inicial Final Diferencia Inicial Final Diferencia Inicial Final Diferencia
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 8 5 3 8 5 3 0 0 0
5 0 1 -1 0 1 -1 0 1 1
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 1 1 0 0 0 0 0 0 0
20 1 1 0 0 0 0 0 0 0

Tabla No. 30 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Cuerpo IV.

En la proxima tabla, se presentan las gréficas de las evaluaciones inicial y final de las caracteristicas del cuerpo, asi

como la diferencia entre ambas determinaciones por caracteristica considerada.
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Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cuerpo. Gréficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Gréficas de
Diferencia por Caracteristica.
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Diferencia por Caracteristica.
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Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Cuerpo. Gréficas de las Evaluaciones Inicial | Final y Gréficas de
Diferencia por Caracteristica.

HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS
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Tabla No. 31 Gréficas de las Evaluaciones Inicial / Final de la Diferencia por Caracteristica en la Evaluacion de Piel en Cuerpo.

Las tablas y graficas subsecuentes, muestran los resultados de la evaluacion de la piel en manos.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Manos. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario Arrugas Surcos Profundos Hiperpigmentacion Disminucion de la Deshidratacion
Densidad
In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif In  Fin Dif In  Fin Dif
1 10 7 3 10 8 2 10 5 5 10 6 4 10 9 1
2 1 0 1 0 0 0 5 1 4 5 8 -3 5 9 -4
3 10 3 7 10 3 7 7 2 5 10 5 5 10 2 8
4 9 7 2 6 5 1 5 3 2 9 6 3 9 3 6
5 0 0 0 0 0 0 2 1 1 2 0 2 3 1 2
6 5 2 3 2 1 1 2 1 1 4 5 -1 3 4 -1
7 0 0 0 0 0 0 3 1 2 3 1 2 5 1 4
8 2 0 2 0 0 0 4 1 3 2 0 2 2 0 2
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Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Manos. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario Arrugas Surcos Profundos Hiperpigmentacion Disminucion de la Deshidratacion
Densidad
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Tabla No. 32 Documento de la Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Manos I.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Manos. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario  Luminosidad Flacidez Tono Firmeza Palidez
In Fin Dif In Fin Dif In Fin Dif In  Fin Dif In  Fin Dif
1 1 5 4 10 7 3 1 5 -4 1 5 -4 10 7 3
2 0 9 9 10 10 0 10 10 0 10 10 0 0 0 0
3 0 9 9 10 7 3 0 7 -7 0 7 -7 0 0 0
4 1 9 -8 9 3 6 1 8 -7 1 8 -7 5 1 4
5 2 9 -7 3 1 2 3 8 -5 3 8 -5 0 0 0
6 3 10 -7 4 1 3 1 9 -8 2 9 -7 1 0 1
7 5 9 -4 5 0 5 5 9 -4 5 9 -4 5 1 4
8 7 10 -3 2 0 2 2 9 -7 2 9 -7 0 0 0
9 2 10 -8 3 1 2 3 8 -5 3 8 -5 2 0 2
10 2 10 - 3 1 2 3 10 -7 3 10 -7 1 0 1
11 2 0 2 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0
12 2 10 -8 6 1 5 2 8 -6 2 8 -6 2 0 2
13 1 9 -8 7 3 4 1 6 -5 1 6 -5 1 0 1
14 7 9 -2 2 1 1 2 9 -7 2 10 -8 1 0 1
15 7 10 -3 2 1 1 7 10 -3 7 10 -3 0 0 0
16 8§ 10 -2 1 0 1 8 10 -2 8 10 -2 1 0 1
17 2 8 -6 1 0 1 3 7 -4 3 7 -4 1 0 1
18 1 8 -7 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0
19 2 9 -7 6 2 4 2 9 -7 2 9 -7 1 0 1
20 1 7 -6 8 6 2 1 8 -7 1 8 -7 2 1 1

*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia
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Tabla No. 33 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos I.

Historia Clinica. Evaluacién de Piel en Manos. Evaluacién Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

Usuario Coloracion Manchas Poros Abiertos Hiperplasia Sebacea Lentigos Solares
Amarillenta
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20 1 0 1 8
*In=Inicial Fin=Final Dif= Diferencia

Tabla No. 34 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos I.

Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

. Telangiectasias Fibrosis
Usuario — : . - — : : :
Inicial Final Diferencia Inicial Final Diferencia
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 8 1 7 0 1 1
5 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Evaluacion Inicial, Final y Diferencia por Caracteristica
agrupada por Usuario.

. Telangiectasias Fibrosis
Usuario — . . . — . . .
Inicial Final Diferencia Inicial Final Diferencia
7 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0
10 0 0 0 0 0 0
11 0 0 0 0 0 0
12 0 0 0 0 0 0
13 0 0 0 0 0 0
14 0 0 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0 0
16 0 0 0 0 0 0
17 0 0 0 0 0 0
18 0 0 0 0 0 0
19 0 0 0 0 0 0
20 0 0 0 0 0 0

Tabla No. 35 Documento de la Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos IV.

A continuacion, se presentan las graficas de las evaluaciones inicial y final de las caracteristicas de las manos, asi como

la diferencia entre las dos determinaciones por caracteristica considerada.

Historia Clinica. Evaluacidn de Piel en Manos. Graficas de las Evaluaciones Inicial / Final y Gréficas de
Diferencia por Caracteristica.

HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS HISTORIA CLINICA DE USUARIOS DE LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN MANOS EVALUACION DE PIEL EN MANOS
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CALIFICACION
CALIFICACION
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Gréaficas de las Evaluaciones Inicial / Final y Graficas de
Diferencia por Caracteristica.
Y
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Gréaficas de las Evaluaciones Inicial / Final y Graficas de
Diferencia por Caracteristica.
Y

e
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Gréaficas de las Evaluaciones Inicial / Final y Graficas de

Diferencia por Caracteristica.
N
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Historia Clinica. Evaluacion de Piel en Manos. Gréaficas de las Evaluaciones Inicial / Final y Graficas de
Diferencia por Caracteristica.
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Tabla No. 36 Graficas de las Evaluaciones Inicial | Final de la Diferencia por Caracteristica en la Evaluacion de Piel en Manos.

Con el fin de exponer las diferencias que se presentan de manera conjunta en las caracteristicas medidas, se calculan
las frecuencias (nimero de veces que aparece una calificacion) de las diferencias presentadas en las tablas 22, 23, 24,
25, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 34,y 35. Los valores més altos corresponden a mayores frecuencias para las calificaciones
individuales de los usuarios, de este modo serd posible apreciar la tendencia que presenta la evaluacién de las
caracteristicas de la piel en cara, cuerpo y manos. A partir de las frecuencias, se calculan los porcentajes de respuesta,
relacionando las mismas con el total de las 20 calificaciones.

La tabla que se muestra a continuacion muestra las frecuencias de la evaluacion de piel en cara.

Frecuencias de Respuestas para la Evaluacién de Piel en Cara
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Tabla No. 37. Tabla de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Cara l.

Frecuencias de Respuestas para la Evaluacién de Piel en Cara
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Tabla No. 38. Tabla de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Cara Il.

Informacidn confidencial U.C.F. BIOEMAGNO



INFORME DEL ANALISIS Version: 1.0

ESTADISTICO DE RESULTADOS y
Fecha de elaboracién; 02-MAR-21

Pégina 50 de 70

BIOEMAGNO

Los porcentajes obtenidos son graficados con graficas de barras para observar su distribucion y establecer su
importancia en la respuesta. Una caracteristica que se agrupe a lo largo de varias frecuencias 0 que tienda a estar
primordialmente en una calificacion alejada del cero, tendrd importancia preponderante en el efecto sobre una

caracteristica dada. En el cuadro siguiente se muestran las graficas correspondientes para la evaluacion de piel en cara.

Frecuencias de Respuestas para la Evaluacion de Piel en Cara
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Frecuencias de Respuestas para la Evaluacién de Piel en Cara
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Tabla No. 39. Graficas de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Cara.
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A continuacion se muestran los cuadros y las graficas correspondientes, para la evaluacion de piel en cuerpo.

Historia Clinica Evaluacion de Piel en Cuerpo
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Tabla No. 40. Tabla de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Cuerpo I.
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Historia Clinica Evaluacion de Piel en Cuerpo
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En los cuadros posteriores, se presenta la informacion y las graficas correspondientes, para la evaluacion de piel en

manos.

Historia Clinica Evaluacion de Piel en Manos
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Tabla No. 43. Tabla de Frecuencias para Evaluacién de Piel en Manos I.
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Historia Clinica Evaluacion de Piel en Manos
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Tabla No. 44. Tabla de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Manos Il.
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Frecuencias de Respuestas para la Evaluacion de Piel en Manos
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Tabla No. 45. Gréficas de Frecuencias para Evaluacion de Piel en Manos.

Andlisis de Resultados.

CARA

La evaluacion de la piel en Cara pondera el efecto del producto Crema Anti Edad AETHEION ZC30 por ser este el sitio
donde se aplicé. El Cuadro No. 1 muestra que los usuarios cambiaron de 0% a 70% de tipo de piel Normal.

La tabla No. 26 muestra los efectos y su importancia para las caracteristicas evaluadas.
En el caso de la caracteristica “Arrugas”, se observa que la diferencia entre la medicion 1 es de baja respuesta, puesto
que las barras de medicion no son tan marcadas en la condicidn inicial respecto a la final, en la mayoria de los casos

como lo muestra la grafica de diferencias; sélo el usuario 4 registré un incremento de 1 unidad en la medicién final.

Para “Surcos Profundos”, la medicidn final es inferior a la inicial, aunque en grado bajo como la caracteristica anterior, la

diferencia mas grande encontrada fue de 5 unidades para los usuarios 14 y 16.

Para la caracteristica de “Hiperpigmentacion” la segunda medicion es inferior a la primera, nuevamente con magnitudes

bajas, las diferencias mas grandes encontradas fueron de 4 para los usuarios 3, 12, 13y 15.
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En la “Disminucion de la Densidad” los resultados son variables, no sélo por el tamafio de la diferencia, sino por el
sentido de la misma; se encontraron tres valores (usuarios 8, 16 y 19), en donde la segunda medicién fue superior a la

primera.

Al respecto de la “Deshidratacién” es posible apreciar que las diferencias entre la primer medicién respecto a la segunda
son muy marcadas para la mayoria de los usuarios; adicionalmente esta diferencia es alta, puesto que es igual o mayor

a5 en 8 de los usuarios, lo que refleja un efecto preponderante del producto en esta caracteristica.

En lo que concierne a la “Luminosidad”, se parecia que la segunda medicién es siempre mas alta respecto a la primera,
e igualmente en alto grado. La gréafica de la diferencia tiene barras negativas, puesto que la caracteristica aumentd. Se

registraron valores cercanos a 10, lo que indica que le producto en esta caracteristica presenta un efecto importante.

Para la caracteristica de “Flacidez”, se muestran resultados variables, adicionalmente se dieron en sentidos contrarios,
puesto que para algunos la segunda medicion fue inferior a la primera, mientras que en otros, el efecto fue el contrario,

ademas la diferencia maxima encontrada fue de 7 unidades (usuarios 12 y 13).

En la caracteristica de “Tono”, se observa un efecto importante del producto en la misma, la preponderancia de las
barras de color amarillo respecto a las azules, indican que para la segunda medicion la calificacion aumentd
considerablemente respecto a la primera, con lo que el tono de la piel aumenta por el uso del producto, y aunque se
registraron dos usuarios con diminucién (usuarios 7 y 17), esta diferencia es menor respecto a cualquiera de las

diferencias en los demas usuarios.
En la caracteristica de firmeza vuelve a apreciarse un efecto similar al anterior, la preponderancia de las barras amarillas
es evidente en la gréfica, lo que indica la tendencia al incremento en la calificacion en esta caracteristica por el uso del

producto.

En lo relativo a “Palidez”, se registran efectos irregulares; no se establece una clara tendencia a la disminucién o al

incremento por el uso del producto.

Al respecto de la “Coloracion Amarillenta” sucede algo parecido a la caracteristica anterior; en varios de los sujetos

incluso, no se detectd coloracién amarillenta para la primera medicion y continué asi para la segunda.

Para lo relacionado con las “Manchas” se revela algo semejante a las caracteristicas de arrugas, si bien existe una

disminucidn en la caracteristica en la segunda medicidn, ésta no es uniforme para los usuarios.
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Al respecto de “Poros Abiertos”, el efecto es igualmente irregular para todos los usuarios.
En lo referente a “Hiperplasia Sebacea”, “Lentigos Solares”, “Telangiectasias” y “Fibrosis”, se observa que las

caracteristicas son altamente irregulares, ya que incluso, algunos usuarios no contaban con esa particularidad.
CUERPO

La evaluacién de la piel en Cuerpo considera el efecto del producto Locién Nutricional 2* Topicals, por ser este la
parte del cuerpo donde se aplicd. El cuadro No.1 muestra que hubo un cambio de 5% a 75% de usuarios con piel de tipo

Normal.

La tabla No. 31 muestra los efectos del producto y el alcance para las caracteristicas evaluadas.

En lo referente a la caracteristica de “Arrugas”, se aprecia que el efecto, si bien tiende a disminuir, el efecto es siempre
menor o igual a 4 unidades en la escala de calificacidn.

Ninguno de los participantes presenté “Celulitis”

Para lo relacionado a “Surcos Profundos”, el efecto se presentd en algunos de los usuarios de modo irregular y en un

tamafio de efecto menor o igual a 3.

En lo relacionado a “Hiperpigmentacion”, si bien la tendencia fue a la disminucién en el grueso de los usuarios de la

muestra, el tamafio del efecto fue menor o igual a 6 unidades.

La “Disminucién de la Densidad®, manifiesta un comportamiento semejante al anterior, no obstante que la tendencia es

siempre la disminucidn, el tamafio del efecto es menor a 6 unidades en la mayoria de los usuarios en la muestra.

En la caracteristica de “Deshidratacion”, se observa un comportamiento similar al anterior, que sin embargo si logra un

decremento de 7 unidades para el usuario 6.
El efecto de “Luminosidad” muestra ser preponderante por el tamafio de las barras amarillas (segunda medicién) sobre
las de la primera evaluacion; adicionalmente varias de estas diferencias son mayores a 7 unidades, lo cual significa que

esta caracteristica se modifica en gran medida por el uso del producto.

Para la caracteristica de “Flacidez”, el tamafio del efecto es irregular, tal como lo muestran los tamafios de las barras de

contraste; adicionalmente se registré un caso (sujeto 8), que tuvo un incremento en la medicidn final.
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En lo referente al “Tono”, puede apreciarse nuevamente la preponderancia de las barras de color amarillo respecto a las
azules para el grueso de los usuarios, adicionalmente esta diferencia es mayor a 6 unidades para la mitad de los
usuarios de la muestra, lo que indica la importancia del efecto del producto en esta caracteristica.

La caracteristica de “Firmeza” presenta un comportamiento similar al anterior; las barras amarillas predominan sobre las
azules, y en este caso se registran diferencias mayores o iguales a 8. La incidencia del producto es determinante para

esta caracteristica.

La respuesta de la “Palidez” es irregular, tal como lo sugieren las graficas correspondientes, en donde el comportamiento
de la respuesta es variable y en algunos casos no se detectd. Lo mismo puede argumentarse en lo referente a

“Coloracién Amarillenta”.

Para la caracteristica de “Manchas”, puede apreciarse la preponderancia de las barras de color azul respecto a las
amarillas para el grueso de los usuarios, adicionalmente esta diferencia es igual 0 mayor a 7 unidades para la mitad de

los usuarios de la muestra, lo que indica la importancia del efecto del producto en esta caracteristica.

Las caracteristicas de “Poros Abiertos”, “Hiperplasia Sebdcea, Lentigos Solares, telangiectasias y Fibrosis” presentan un
comportamiento similar entre si. Las diferencias entre mediciones son irregulares y en la mayoria de los casos esta
caracteristica no se detectd desde el inicio del tratamiento, por lo que el efecto del producto no es importante para estas

caracteristicas.

MANOS

La evaluacién de la piel en Manos considera el efecto del producto Locién Nutricional 2* Topicals por ser estos los
miembros del cuerpo donde se aplico. El cuadro No. 1 indica un cambio de 5% a 75% de usuarios con tipo de piel

Normal.

La tabla No. 36 muestra los efectos del producto y el alcance para las caracteristicas evaluadas.
En lo referente a la caracteristica de “Arrugas”, se observa un efecto irregular en la incidencia del producto en esta
cualidad, adicionalmente hubo casos de usuarios que no la presentaron desde la evaluacion inicial, lo mismo puede

aducirse para la caracteristica de “Surcos Profundos”.

Para la “Hiperpigmentacion” se observé un efecto irregular en la respuesta, ligado al hecho de que las diferencias son

pequefias (menores o iguales a cinco unidades).
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En lo relacionado a “Disminucién de la Densidad” también se aprecia una respuesta irregular en la diferencia de la
diferencia entre la medicién inicial respecto a la final; el usuario 2 y el usuario registraron adicionalmente un

comportamiento diferente con relacién al resto de los usuarios.

Para la caracteristica de “Deshidratacion” se observa un predominio de las barras azules (primera medicion) respecto a
la segunda (barras amarillas), adicionalmente la diferencia es mayor a 5 unidades en varios de los elementos de la

muestra.

En lo referente a “Luminosidad” se observa la superioridad de las barras amarillas respecto a las azules, lo que indica
que las calificaciones fueron superiores en la segunda medicidn, asi como la diferencia entre respuestas que es mayor 0

igual a 7 unidades en mas del 50% de la muestra.

Para la caracteristica de “Flacidez” se encuentra que la respuesta es irregular y de rango bajo en la mayoria de la

muestra (las diferencias menores a 3 unidades predominan en mas del 50% de la muestra).

Las caracteristicas de “Tono” y “Firmeza” presentan un efecto semejante a “Luminosidad”, la segunda medicién es

considerablemente mayor en calificacion respecto a la primera en mas de seis unidades en la mitad de la muestra.

Las caracteristicas de “Palidez” y “Coloracién Amarillenta” son semejantes entre si, el tamafio del efecto es irregular y en

varios de los usuarios no se registraron estas cualidades en la primera medicion.

En lo referente a “Manchas’, el tamafio del efecto es irregular y la diferencia en las respuestas es igual 0 menor a 4

unidades en la mayoria de los elementos de la muestra.

Para las caracteristicas de “Poros Abiertos”, “Hiperplasia Sebacea”, “Lentigos Solares”, “Telangiectasias” y “Fibrosis”, la
respuesta es irregular y la mayoria de los usuarios no presentaron las caracteristicas al inicio de las mediciones, con lo

que el efecto del producto no es importante en dichas particularidades.

Con la finalidad de apreciar el efecto de los productos en el conjunto de caracteristicas se agruparon las frecuencias de

las diferencias por caracteristica.
En la Tabla 39 se muestra este andlisis para la Crema anti edad AETHEION ZC30 en su efecto sobre la piel de cara.

Puede apreciarse que “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebdcea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias” “Fibrosis”,

“Coloracién Amarillenta”, “Palidez”, “Flacidez”, “Surcos Profundos”, "Arrugas” y “Disminucién de la Densidad”, no
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presentan un efecto importante sobre estas caracteristicas; las barras de respuesta se concentran alrededor de 0, que es
indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio es de bajo impacto.

Por el contrario, caracteristicas tales como “Deshidratacion”, “Luminosidad”, “Tono”, “Firmeza” y “Manchas”, se extienden
en el eje de las abscisas y se alejan de cero, lo cual es evidencia del efecto en la particularidad y mientras mas alejado

de cero, mas grande el efecto del producto.

En la Tabla 42 se muestra el andlisis para la Locién Nutricional 2+ Topicals en su efecto sobre la piel de cuerpo. Se
observa que caracteristicas como “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebacea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias” “Fibrosis”,
“Coloracion Amarillenta”, “Manchas”, “Palidez”, “Surcos Profundos”, "Arrugas”, “Celulitis”, “Deshidratacidn” y “Disminucion
de la Densidad”, no presentan un efecto importante por el uso del producto; las barras de respuesta se concentran o
tienden a concentrarse alrededor de 0, que es indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio

es de bajo impacto.

El efecto contrario se observa en “Deshidratacién”, “Luminosidad”, “Tono”, y “Firmeza”, ya que las frecuencias se

extienden en el eje de las abscisas y se alejan de cero, evidenciando el efecto del producto sobre dichas caracteristicas.

En la Tabla 45 se muestra el andlisis para la Locién Nutricional 2+ Topicals en su efecto sobre la piel de manos. Es
posible ver que las caracteristicas de “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebacea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias”
“Fibrosis”, “Coloracion Amarillenta”, “Manchas’”, “Palidez”, “Surcos Profundos”, “Arrugas” y “Disminucion de la Densidad”,
no presentan un efecto importante sobre estas caracteristicas; las barras de respuesta se concentran alrededor de 0,

que es indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio es de bajo impacto.

Por el contrario, caracteristicas tales como “Deshidratacion”, “Luminosidad”, “Tono”, “Firmeza” y “Flacidez”, se
extienden en el eje de las abscisas y se alejan de cero, lo cual la importancia del efecto del producto en la caracteristica

y mientras mas se alejen las barras de frecuencia del cero, mas grande es el efecto del producto.

Del andlisis expuesto anteriormente se desprende que las caracteristicas de “Deshidratacion”, “Luminosidad”,
“Tono" y “Firmeza” son comunes para las tres evaluaciones efectuadas: Cara, Cuerpo y Manos, por lo que se concluye
que el efecto principal de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Locion Nutricional 2+ Topicals es sobre
tales caracteristicas.

Con la finalidad de corroborar lo anterior, se realizd una comparacion de las respuestas obtenidas entre las
mediciones inicial y final de las caracteristicas de “Deshidratacién”, “Luminosidad”, “Tono” y “Firmeza” empleando el
estadistico de x2; la hipétesis estadistica es la misma descrita en la seccién de Validacién de los Instrumentos de
Evaluacion; las comparaciones se llevaron a cabo con un nivel de significancia de 0.05%. Los resultados se muestran a

continuacion.
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Contraste Estadistico del Efecto de la Crema Anti AETHEION ZC30 edad en la Piel de Cara

Determinacion DESHIDRATACION LUMINOSIDAD TONO FIRMEZA
Inicial 96 76 73 76
Final 47 181 142 133
Célculo de los Valores Esperados
Determinacion Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Encontrado Esperado Encontrado = Esperado = Encontrado = Esperado = Encontrado = Esperado
Inicial 96 55.71 76 100.12 73 83.76 76 81.42
Final 47 87.29 181 156.88 142 131.24 133 127.58
Célculo del Estadistico de Prueba
(Oi-Ei)2 | Ei 29.14 5.81 1.38 0.36
18.60 371 0.88 0.23
gl 3
chalculada 60 ll
Xeoritca 0.3518
c L Dado que X’cacuiada > Xleritica €XiSte independencia en la respuesta respecto a los dias de evaluacion, con lo
onclusién . - NP .
que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.
Tabla No. 46. Comparacién de Caracteristicas en la evaluacién de piel en cara.
Contraste Estadistico del Efecto de la Locion Nutricional 2+ Topicals en la Piel de Cuerpo
Determinacion DESHIDRATACION LUMINOSIDAD TONO FIRMEZA
Inicial 115 58 61 61
Final 44 174 155 155
Célculo de los Valores Esperados
Determinacion Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Encontrado = Esperado = Encontrado = Esperado = Encontrado = Esperado  Encontrado = Esperado
Inicial 115 56.99 58 83.16 61 77.42 61 77.42
Final 44 102.01 174 148.84 155 138.58 155 138.58
Calculo del Estadistico de Prueba
(Oi-Ei)2 / Ei 59.04 7.61 3.48 3.48
32.99 4.25 1.95 1.95
gl 3
chalculada 11475
chrl'lica 03518
. Dado que X’carcuinda > Xleriica €XiSte independencia en la respuesta respecto a los dias de evaluacion, con lo
Conclusion . - NP s
que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.
Tabla No. 47. Comparacion de Caracteristicas en la evaluacion de piel en cuerpo.
Contraste Estadistico del Efecto de Locién Nutricional 2+ Topicals en la Piel de Manos
Determinacién DESHIDRATACION LUMINOSIDAD TONO FIRMEZA
Inicial 104 56 57 58
Final 44 170 150 151
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Célculo de los Valores Esperados
Determinacién Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Encontrado Esperado Encontrado Esperado Encontrado Esperado Encontrado Esperado
Inicial 104 51.52 56 78.67 57 72.06 58 72.75
Final 44 96.48 170 147.33 150 134.94 151 136.25
Célculo del Estadistico de Prueba
(Oi-Ei)2 | Ei 53.46 6.53 3.15 2.99
25.55 3.49 1.68 1.60
gl 3
chalculada 10145
chritica 03518

Conclusién

Dado que X’carcuinda > Xleritca €XiSte independencia en la respuesta respecto a los dias de evaluacion, con lo

que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.

Tabla No. 48. Comparacion de Caracteristicas en la evaluacion de piel en manos.

En la tabla subsecuente, se muestra el efecto sobre las caracteristicas consideradas de Deshidratacién, Luminosidad,

Tono y Firmeza, expresado como calificacidn puntual en la escala de medicién empleada.

Efecto de la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y de la Locidn Nutricional 2+ Topicals en las Caracteristicas

destacadas de Evaluacion de la piel.

'S N
CREMA ANTI EDAD AETHEIONZC30 LOCION NUTRICIONAL
EVALUACION DE PIEL EN CARA
10
9
8
7
6 2
5
4
3 .
Final
2
1 Inicial
0
Deshidratacion Luminosidad Tono Firmeza
o S
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Efecto de la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y de la Locion Nutricional 2+ Topicals en las Caracteristicas

destacadas de Evaluacion de la piel.

7~ N
LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS

EVALUACION DE PIEL EN CUERPO

L A I A I B » <N =]

Final

Inicial

Deshidratacion Luminosidad Tono Firmeza

-
N

LOCION NUTRICIONAL 2+ TOPICALS
EVALUACION DE PIEL EN CUERPO

Final

MW R Y N WD

[

Inicial

(=]

Deshidratacién Luminosidad Tono Firmeza

Tabla No. 49. Resultados Puntuales de la Evaluacion de Piel.
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Anadlisis de la Encuesta de Calidad.

Al final del estudio se aplicé una encuesta de calidad relacionada con las caracteristicas de los productos, con una

escala cerrada, se calificaron diferentes preguntas. La escala cerrada fue la siguiente:

Escala Marcador
1 Insuficiente
2 Poco Suficiente
3 Suficiente
4 Buena
5 Muy Buena

Tabla No. 50 Escala de calificacion en la Encuesta de Calidad.

Los resultados se presentan, considerando la mediana de las respuestas.

PREGUNTA MARCADOR
La informacién de las indicaciones de uso fue Buena
La cantidad medida con la cuchara fue Buena
La cantidad de la Crema Anti Edad para los 14 Buena
dias fue
La duracién del efecto de un dia en el sitio de Buena
aplicacion fue
La informacién de las indicaciones de uso fue Muy Buena
El uso del aplicador resulté Muy Buena
La cantidad de solucién dispensada por el Buena
atomizador fue
La cantidad de solucién contenida en el frasco Suficiente
para los 14 dias fue
La duracién del efecto de un dia en el sitio de Buena
aplicacién de la Locién Nutricional fue
El color de la Crema Anti Edad le pareci6 Buena
La consistencia de la Crema Anti Edad fue Buena
El olor de la Crema Anti Edad fue Buena
La textura de la Crema Anti Edad fue Buena
La absorcion de la Crema Anti Edad fue Suficiente
La duracién del olor sobre la piel fue Suficiente
Sensacion de suavidad en la piel después de Suficiente
usar la Crema Anti Edad
Sensacion de piel seca después de usar la Buena
Crema Anti Edad
El color de la Locién Nutricional le parecié Buena
La consistencia de la Locién Nutricional fue Muy Buena
El olor de la Locion Nutricional fue Suficiente
La textura de la Locién Nutricional fue Buena
Absorcién de la Locion Nutricional Buena
La duracién del olor sobre la piel fue Suficiente
Sensacion de suavidad en la piel después de Buena
usar la Locion Nutricional
Sensacion de piel seca después de usar la Suficiente

Locidn Nutricional
Tabla No. 51 Resultados de la Encuesta de Calidad.
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Los resultados de la Encuesta de Calidad presentan resultados que tienden a la calificacion de Buena (4) para los
atributos evaluados, las preguntas: La informacidn de las indicaciones de uso fue 'y El uso del aplicador resultd, fueron
las dnicas que obtuvo la calificacion maxima (5), las preguntas de: La cantidad de solucién contenida en el frasco para
los 14 dias fue, La absorcion de la Crema Anti Edad fue, La duracién del olor sobre la piel fue, Sensacién de suavidad en
la piel después de usar la Crema Anti Edad, El olor de la Locién Nutricional fue ,Sensacion de piel seca después de usar
la Locién Nutricional 'y La duracion del olor sobre la piel fue, fueron calificadas como Suficiente; ninguno de los atributos

medidos se calificd como 1 0 2.

CONCLUSIONES

En la evaluacion de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Locién Nutricional 2+ Topicals se encontrd lo

siguiente:

1. Se validaron los instrumentos de evaluacion utilizados.

2. Enla Evaluacion de Piel de Cara se muestra el efecto de la Crema Anti Edad, AETHEION ZC30 se encontrd
que hubo un cambio de 0% a 70% de usuarios a tipo de piel Normal.

3. Enla Evaluacién de Piel de Cuerpo se muestra el efecto de la locidn 2+ Topicals, se encontré que hubo un
cambio de 5% a 75% de usuarios a tipo de piel Normal.

4, En la Evaluacion de Piel de Manos se muestra el efecto de la Locion Nutricional 2+ Topicals, se encontré que
hubo u cambio de 5% a 75% de usuarios a tipo de piel Normal.

5. Se encontrd un efecto benéfico, preponderante y significativo por el uso de productos, en las caracteristicas de
Deshidratacion, Luminosidad, Tono y Firmeza para los tres tipos de piel valuados (cara, cuerpo y manos).

6. Para la piel de cara, en una calificacion de escala cerrada (1 a 5), la caracteristica de Deshidratacién cambia
de5a2, laLuminosidad de4a9,elTonode4a7ylaFirmezade4a7.

7. Parala piel de cuerpo, en una calificacion de escala cerrada (1 a 5), la caracteristica de Deshidratacion cambia
de 6 a2, laLuminosidad de 3a 9, el Tono de 3a 8y la Firmeza de 3a 8.

8. Para la piel de manos, en una calificacion de escala cerrada (1 a 5), la caracteristica de Deshidratacién cambia
de 5a2, laLuminosidad de 3a 9, el Tono de 3a 8y la Firmeza de 3a8.

9. El Cuestionario de Calidad califica de modo favorable los atributos considerados por las caracteristicas del
producto, la calificacién que predomina en el cuestionario es: 4= Bueno.

10. Se calificé como Muy Buena: La informacion de las indicaciones de uso, El uso del aplicador y La consistencia

de la Locion Nutricional.
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11. Se calificaron como suficientes: La cantidad de solucién contenida en el frasco para los 14 dias, La absorcion
de la Crema Anti Edad, La duracién del olor sobre la piel, El olor de la Locion Nutricional y La duracion del olor

de la locién sobre la piel.

Los antecedentes mencionados muestran que existe un uso benéfico por el uso de los productos y la opinién de los
usuarios al respecto de los mismos tiende a ser de satisfaccion.
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	En la próxima gráfica radial se muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario de Evaluación de Satisfacción de Productos para CREMA ANTI EDAD AETHEION ZC30 (19 variables, que son las que se muestran en la Tabla No. 16), las variables que se grafican en la primer gráfica son: arrugas, surcos profundos, hiperpigmentación, disminución de la densidad, deshidratación, luminosidad, flacidez, tono y firmeza; en la segunda gráfica se incluyen: palidez, coloración amarillenta, manchas, poros abiertos, acné, hiperplasia sebácea, léntigos solares, telangiectasias y fibrosis. Las variables de dividen en dos gráficas con la finalidad de que toda la información sea clara. En el polígono formado, cada vértice representa a una de las variables medidas; del centro hacia el extremo más alejado se indica la escala de medición, en la primer gráfica llega hasta 6 y en la segunda hasta 5, en función de la media máxima registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable que se está representando. Cada gráfica tiene dos mediciones, correspondientes al día 1 y al día 15, las cuales se indican con dos colores distintos para diferenciarlas; la etiqueta de datos indica la correspondencia al día considerado, y los punteros indican el valor de la media para la variable en el día de medición, de tal modo que en un vértice pueden observarse dos mediciones. Los punteros contiguos se unen con una línea punteada del mismo color del puntero, la cual es únicamente una ayuda visual para apreciar el comportamiento de las respuestas entre días.
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	La siguiente tabla muestra el resultado de la prueba estadística para la Encuesta de Evaluación de Satisfacción de Productos de LOCIÓN NUTRICIONAL 2+ TOPICALS.
	Comparación estadística
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	χ2crítica= 6.26
	Dado que χ2calculada > χ2crítica existe independencia en las respuestas de la evaluación de Evaluación de Satisfacción de Productos de Loción Nutricional 2+ TOPICALS respecto al día de evaluación, con lo que las respuestas del día 15 son diferentes a las respuestas del día 1.
	En la próxima gráfica radial se muestra el sentido y magnitud de las respuestas a las preguntas del cuestionario de Evaluación de Satisfacción de Productos para Loción Nutricional 2+ TOPICALS (19 variables, que son las que se muestran en la Tabla No. 20), las variables que se grafican en el primer esquema son: arrugas, surcos profundos, hiperpigmentación, disminución de la densidad, deshidratación, luminosidad, flacidez, tono y firmeza; en la segunda gráfica se incluyen: palidez, coloración amarillenta, manchas, poros abiertos, acné, hiperplasia sebácea, léntigos solares, telangiectasias y fibrosis. Las variables de dividen en dos gráficas con la finalidad de que toda la información sea clara. En el polígono formado, cada vértice representa a una de las variables medidas; del centro hacia el extremo más alejado se indica la escala de medición, en la primera gráfica llega hasta 6 y en la segunda hasta 5, en función de la media registrada; en el extremo del vértice se indica el nombre de la variable que se está representando. Cada gráfica tiene dos mediciones, correspondientes al día 1 y al día 15, las cuales se indican con dos colores distintos para diferenciarlas; la etiqueta de datos indica la correspondencia al día considerado, y los punteros indican el valor de la media para la variable en el día de medición, de tal modo que en un vértice pueden observarse dos mediciones. Los punteros contiguos se unen con una línea punteada del mismo color del puntero, la cual es únicamente una ayuda visual para apreciar el comportamiento de las respuestas entre días.
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	Con los resultados de la evaluación final de las tablas 13 y 16, y dado que la encuesta contiene la misma sucesión de preguntas, se comparan los resultados entre la crema anti edad AETHEION ZC30 y la Loción Nutricional 2+ TOPICALS; enseguida se reporta el resultado de la prueba estadística.
	Comparación estadística
	gl= 18
	χ2calculada= 3.79
	χ2crítica= 6.26
	Dado que χ2calculada es menor a χ2crítica, no existe independencia en las respuestas de la evaluación de Evaluación de Satisfacción de Productos entre la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y la Loción Nutricional 2+ TOPICALS respecto al producto, con lo que las respuestas del día 15 son semejantes para ambos productos.
	CONCLUSIÓN DE LA VALIDACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN
	DESCRIPCIÓN DEL ANÁLISIS ESTADÍSTICO
	El análisis estadístico se realizó utilizando las herramientas de Excel para Microsoft 365 MSO, en seguida se desarrollan los apartados utilizados:
	A. Estadística Descriptiva
	Se realizó el análisis estadístico (descriptivo) de todos los datos obtenidos después de medir las variables del estudio.
	Variables Demográficas
	Las variables demográficas: edad, peso, talla e índice de masa corporal (IMC), fueron medidas al ingreso del estudio y se registraron en el documento de la Historia Clínica.
	Antecedentes Patológicos
	Los Antecedentes Patológicos fueron referidos por los usuarios en la evaluación inicial y se registraron en el documento de la Historia Clínica.
	B. Análisis de Frecuencias
	Se realizó un análisis de frecuencias por sujeto para cada una de las características medidas, las cuales son las descritas en la Tabla 1 del documento de la Historia Clínica, para las evaluaciones de piel de cara, cuerpo y manos.
	RESULTADOS
	Estadística Descriptiva de las Variables Demográficas.
	A continuación se muestran los resultados del análisis estadístico descriptivo de las variables demográficas de los pacientes que concluyeron el Estudio.
	Estadística Descriptiva de Antecedentes Patológicos.
	Los participantes en el estudio tuvieron 31 antecedentes personales patológicos en 16 sujetos, los cuales se muestran con la siguiente tabla y gráfica.
	Antecedentes Patológicos
	Número de Usuarios Afectados
	Hipertensión Arterial
	6
	Diabetes Mellitus
	3
	Sobrepeso
	6
	Obesidad
	2
	Enfermedad Tiroidea
	2
	Enfermedad Cardiaca
	3
	Enfermedad Digestiva
	1
	Infección por COVID19
	4
	Otra
	4
	
	Análisis de Tipos de Piel
	En las evaluaciones de tipo de piel inicial y final, se clasificó el tipo de piel para cada zona evaluada, los resultados se exhiben en la próxima gráfica.
	Clasificación de Tipos de Piel por Tiempo de Evaluación
	Tipo de Piel
	Evaluación de Piel en Cara
	Evaluación de Piel en Cuerpo
	Evaluación de Piel en Manos
	Inicial
	Final
	Inicial
	Final
	Inicial
	Final
	Frecuencia
	SECA
	5
	4
	6
	3
	6
	3
	MIXTA
	12
	1
	11
	1
	11
	1
	GRASA
	3
	1
	2
	1
	2
	1
	NORMAL
	0
	14
	1
	15
	1
	15
	%
	SECA
	25
	20
	30
	15
	30
	15
	MIXTA
	60
	5
	55
	5
	55
	5
	GRASA
	15
	5
	10
	5
	10
	5
	NORMAL
	0
	70
	5
	75
	5
	75
	Análisis de Frecuencias.
	En las siguientes tablas, se presentan los resultados de las características medidas en la evaluación de cara, cuerpo y manos por voluntario, tanto la evaluación inicial, como la evaluación final; también se indica la diferencia entre las mediciones consideradas.
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cara. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Arrugas
	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
	Deshidratación
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	8
	6
	2
	8
	6
	2
	7
	4
	3
	9
	7
	2
	9
	3
	6
	2
	7
	4
	3
	5
	3
	2
	5
	2
	3
	2
	1
	1
	3
	1
	2
	3
	9
	7
	2
	9
	6
	3
	7
	3
	4
	10
	5
	5
	10
	7
	3
	4
	8
	9
	-1
	7
	6
	1
	3
	2
	1
	5
	3
	2
	6
	2
	4
	5
	6
	4
	2
	6
	4
	2
	4
	2
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	6
	7
	4
	3
	7
	3
	4
	3
	1
	2
	4
	2
	2
	3
	1
	2
	7
	7
	5
	2
	7
	6
	1
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	4
	1
	3
	8
	7
	5
	2
	7
	5
	2
	5
	2
	3
	3
	4
	-1
	3
	1
	2
	9
	8
	7
	1
	9
	8
	1
	6
	4
	2
	7
	6
	1
	6
	1
	5
	10
	9
	1
	8
	5
	2
	3
	4
	1
	3
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	11
	7
	4
	3
	7
	5
	2
	3
	1
	2
	4
	1
	3
	1
	10
	-9
	12
	7
	5
	2
	7
	5
	2
	6
	2
	4
	7
	2
	5
	7
	0
	7
	13
	8
	6
	2
	8
	6
	2
	7
	3
	4
	8
	2
	6
	8
	2
	6
	14
	7
	2
	5
	7
	2
	5
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	15
	7
	3
	4
	6
	2
	4
	6
	2
	4
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	16
	8
	5
	3
	8
	5
	3
	2
	0
	2
	2
	5
	-3
	4
	1
	3
	17
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	4
	2
	2
	2
	1
	1
	3
	1
	2
	18
	7
	4
	3
	8
	3
	5
	6
	3
	3
	4
	2
	2
	2
	6
	-4
	19
	7
	6
	1
	7
	5
	2
	7
	4
	3
	6
	7
	-1
	7
	3
	4
	20
	8
	6
	2
	8
	6
	2
	7
	4
	3
	7
	6
	1
	8
	3
	5
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cara. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Luminosidad
	Flacidez
	Tono
	Firmeza
	Palidez
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	1
	8
	-7
	8
	9
	4
	1
	4
	-3
	1
	4
	-3
	3
	8
	-5
	2
	1
	8
	-7
	5
	5
	6
	5
	6
	-1
	5
	6
	-1
	5
	1
	4
	3
	9
	9
	0
	9
	1
	6
	1
	7
	-6
	1
	8
	-7
	1
	1
	0
	4
	5
	10
	-5
	7
	8
	2
	2
	7
	-5
	2
	7
	-5
	3
	1
	2
	5
	2
	10
	-8
	6
	3
	1
	8
	10
	-2
	8
	9
	-1
	1
	0
	1
	6
	1
	10
	-9
	7
	7
	9
	7
	9
	-2
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	7
	9
	10
	-1
	7
	5
	3
	5
	2
	3
	5
	2
	3
	5
	0
	5
	8
	7
	9
	-2
	7
	1
	1
	6
	9
	-3
	6
	9
	-3
	0
	9
	-9
	9
	2
	10
	-8
	9
	3
	0
	3
	7
	-4
	3
	7
	-4
	2
	1
	1
	10
	2
	10
	-8
	5
	3
	8
	3
	8
	-5
	3
	8
	-5
	1
	0
	1
	11
	0
	10
	-10
	7
	4
	8
	2
	10
	-8
	2
	10
	-8
	1
	1
	0
	12
	2
	10
	-8
	7
	8
	1
	3
	8
	-5
	3
	8
	-5
	2
	0
	2
	13
	3
	7
	-4
	8
	8
	1
	3
	7
	-4
	3
	7
	-4
	2
	0
	2
	14
	4
	8
	-4
	7
	4
	1
	3
	8
	-5
	3
	8
	-5
	1
	0
	1
	15
	8
	9
	-1
	6
	7
	3
	5
	9
	-4
	5
	9
	-4
	1
	1
	0
	16
	7
	10
	-3
	8
	7
	2
	1
	7
	-6
	1
	7
	-6
	0
	0
	0
	17
	3
	8
	-5
	2
	3
	1
	6
	1
	5
	6
	1
	5
	5
	0
	5
	18
	3
	9
	-6
	8
	5
	1
	3
	7
	-4
	3
	7
	-4
	2
	1
	1
	19
	6
	9
	-3
	7
	7
	4
	5
	7
	-2
	5
	7
	-2
	1
	1
	0
	20
	1
	7
	-6
	8
	8
	5
	1
	9
	-8
	8
	9
	-1
	2
	1
	1
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cara. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Coloración Amarillenta
	Manchas
	Poros Abiertos
	Hiperplasia Sebácea
	Léntigos Solares
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	1
	0
	1
	8
	5
	3
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	0
	2
	0
	0
	0
	5
	2
	3
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	1
	10
	6
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	6
	4
	2
	1
	2
	-1
	8
	4
	4
	5
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	0
	1
	-1
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	6
	0
	1
	-1
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	4
	0
	4
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	1
	0
	1
	7
	4
	3
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	5
	1
	4
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	0
	7
	1
	6
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	1
	0
	1
	6
	5
	1
	7
	1
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	1
	0
	1
	6
	2
	4
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	0
	4
	2
	2
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	8
	0
	8
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	5
	2
	3
	5
	2
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	1
	0
	1
	6
	2
	4
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	0
	0
	0
	7
	6
	1
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	20
	0
	0
	0
	8
	5
	3
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cara. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Telangiectasias
	Fibrosis
	Inicial
	Final
	Diferencia
	Inicial
	Final
	Diferencia
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	20
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	En las próximas tablas y gráficas, se exponen los resultados de la evaluación de piel en cuerpo.
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cuerpo. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Arrugas
	Celulitis
	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	9
	6
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	6
	2
	9
	6
	3
	2
	5
	2
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	2
	3
	4
	1
	3
	3
	10
	6
	4
	0
	0
	0
	9
	7
	2
	5
	3
	2
	10
	4
	6
	4
	8
	6
	2
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	7
	5
	2
	9
	5
	4
	5
	3
	2
	1
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	7
	2
	5
	4
	2
	2
	6
	7
	3
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	2
	6
	8
	2
	6
	7
	3
	1
	2
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	3
	0
	3
	1
	0
	1
	8
	9
	7
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	4
	3
	3
	1
	2
	9
	6
	3
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	-4
	8
	2
	6
	10
	7
	4
	3
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	7
	2
	5
	4
	1
	3
	11
	4
	0
	4
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	7
	1
	6
	5
	1
	4
	12
	6
	4
	2
	0
	0
	0
	5
	4
	1
	6
	2
	4
	2
	0
	2
	13
	7
	6
	1
	0
	0
	0
	7
	5
	2
	7
	4
	3
	8
	6
	2
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	15
	6
	2
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	5
	4
	8
	3
	5
	16
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	3
	5
	1
	0
	1
	17
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	2
	0
	2
	18
	4
	2
	2
	0
	0
	0
	2
	1
	1
	6
	1
	5
	3
	2
	1
	19
	6
	4
	2
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	7
	3
	4
	4
	2
	2
	20
	8
	6
	2
	0
	0
	0
	8
	6
	2
	7
	5
	2
	8
	5
	3
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cuerpo. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Deshidratación
	Luminosidad
	Flacidez
	Tono
	Firmeza
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	9
	6
	3
	1
	5
	-4
	9
	3
	6
	1
	3
	-2
	1
	3
	-2
	2
	5
	1
	4
	5
	9
	-4
	5
	2
	3
	5
	2
	3
	5
	2
	3
	3
	10
	8
	2
	0
	8
	-8
	10
	8
	2
	1
	8
	-7
	1
	9
	-8
	4
	6
	2
	4
	5
	9
	-4
	8
	6
	2
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	5
	4
	2
	2
	0
	6
	-6
	3
	1
	2
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	6
	8
	1
	7
	1
	10
	-9
	8
	2
	6
	1
	9
	-8
	1
	9
	-8
	7
	3
	1
	2
	7
	10
	-3
	2
	1
	1
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	8
	4
	0
	4
	3
	10
	-7
	9
	10
	-1
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	9
	4
	1
	3
	4
	9
	-5
	2
	1
	1
	4
	9
	-5
	4
	9
	-5
	10
	4
	1
	3
	2
	10
	-8
	1
	0
	1
	4
	10
	-6
	4
	10
	-6
	11
	5
	1
	4
	2
	10
	-8
	5
	4
	1
	5
	10
	-5
	5
	10
	-5
	12
	7
	3
	4
	1
	9
	-8
	7
	5
	2
	2
	8
	-6
	2
	8
	-6
	13
	8
	2
	6
	1
	10
	-9
	0
	0
	0
	2
	7
	-5
	2
	6
	-4
	14
	3
	1
	2
	5
	8
	-3
	0
	0
	0
	4
	8
	-4
	4
	8
	-4
	15
	8
	4
	4
	7
	10
	-3
	0
	0
	0
	8
	10
	-2
	8
	10
	-2
	16
	4
	1
	3
	4
	9
	-5
	1
	0
	1
	6
	8
	-2
	6
	8
	-2
	17
	1
	0
	1
	3
	8
	-5
	2
	1
	1
	3
	6
	-3
	3
	6
	-3
	18
	7
	2
	5
	3
	8
	-5
	3
	2
	1
	3
	6
	-3
	3
	6
	-3
	19
	7
	4
	3
	2
	9
	-7
	8
	6
	2
	2
	8
	-6
	2
	8
	-6
	20
	8
	3
	5
	2
	7
	-5
	0
	0
	0
	2
	7
	-5
	2
	7
	-5
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cuerpo. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Palidez
	Coloración Amarillenta
	Manchas
	Poros Abiertos
	Hiperplasia Sebácea
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	1
	4
	-3
	0
	0
	0
	9
	6
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	6
	2
	4
	1
	0
	1
	5
	1
	4
	5
	0
	5
	3
	0
	3
	3
	10
	2
	8
	3
	0
	3
	7
	4
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	5
	1
	4
	2
	1
	1
	8
	4
	4
	5
	2
	3
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	2
	2
	1
	2
	-1
	0
	2
	-2
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	3
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	7
	1
	6
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	8
	1
	9
	-8
	0
	0
	0
	7
	4
	3
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	9
	4
	0
	4
	1
	0
	1
	8
	1
	7
	8
	1
	7
	2
	0
	2
	10
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	7
	3
	4
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	11
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	5
	1
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	7
	5
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	8
	5
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	9
	10
	-1
	7
	1
	6
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	2
	6
	3
	0
	3
	0
	0
	0
	17
	1
	0
	1
	2
	0
	2
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	7
	4
	3
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	20
	8
	4
	4
	0
	0
	0
	7
	3
	4
	0
	1
	-1
	1
	1
	0
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Cuerpo. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Lentigos Solares
	Telangiectasias
	Fibrosis
	Inicial
	Final
	Diferencia
	Inicial
	Final
	Diferencia
	Inicial
	Final
	Diferencia
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	8
	5
	3
	8
	5
	3
	0
	0
	0
	5
	0
	1
	-1
	0
	1
	-1
	0
	1
	-1
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	20
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	Las tablas y gráficas subsecuentes, muestran los resultados de la evaluación de la piel en manos.
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Manos. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Arrugas
	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
	Deshidratación
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	10
	7
	3
	10
	8
	2
	10
	5
	5
	10
	6
	4
	10
	9
	1
	2
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	5
	1
	4
	5
	8
	-3
	5
	9
	-4
	3
	10
	3
	7
	10
	3
	7
	7
	2
	5
	10
	5
	5
	10
	2
	8
	4
	9
	7
	2
	6
	5
	1
	5
	3
	2
	9
	6
	3
	9
	3
	6
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	1
	2
	0
	2
	3
	1
	2
	6
	5
	2
	3
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	4
	5
	-1
	3
	4
	-1
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	5
	1
	4
	8
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	4
	1
	3
	2
	0
	2
	2
	0
	2
	9
	6
	4
	2
	1
	0
	1
	3
	2
	1
	3
	2
	1
	3
	0
	3
	10
	9
	0
	9
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	11
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	2
	0
	2
	1
	0
	1
	3
	0
	3
	12
	3
	1
	2
	2
	1
	1
	4
	1
	3
	6
	4
	2
	6
	2
	4
	13
	7
	6
	1
	5
	3
	2
	4
	2
	2
	6
	4
	2
	7
	2
	5
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	2
	0
	2
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	2
	2
	0
	2
	4
	0
	4
	16
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	17
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	7
	2
	5
	2
	1
	1
	7
	1
	6
	18
	5
	3
	2
	1
	0
	1
	5
	2
	3
	3
	2
	1
	7
	2
	5
	19
	4
	3
	1
	3
	3
	0
	4
	3
	1
	6
	5
	1
	6
	2
	4
	20
	8
	6
	2
	7
	5
	2
	8
	3
	5
	8
	4
	4
	8
	5
	3
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Manos. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Luminosidad
	Flacidez
	Tono
	Firmeza
	Palidez
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	1
	5
	-4
	10
	7
	3
	1
	5
	-4
	1
	5
	-4
	10
	7
	3
	2
	0
	9
	-9
	10
	10
	0
	10
	10
	0
	10
	10
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	9
	-9
	10
	7
	3
	0
	7
	-7
	0
	7
	-7
	0
	0
	0
	4
	1
	9
	-8
	9
	3
	6
	1
	8
	-7
	1
	8
	-7
	5
	1
	4
	5
	2
	9
	-7
	3
	1
	2
	3
	8
	-5
	3
	8
	-5
	0
	0
	0
	6
	3
	10
	-7
	4
	1
	3
	1
	9
	-8
	2
	9
	-7
	1
	0
	1
	7
	5
	9
	-4
	5
	0
	5
	5
	9
	-4
	5
	9
	-4
	5
	1
	4
	8
	7
	10
	-3
	2
	0
	2
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	0
	0
	0
	9
	2
	10
	-8
	3
	1
	2
	3
	8
	-5
	3
	8
	-5
	2
	0
	2
	10
	2
	10
	-8
	3
	1
	2
	3
	10
	-7
	3
	10
	-7
	1
	0
	1
	11
	2
	0
	2
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	12
	2
	10
	-8
	6
	1
	5
	2
	8
	-6
	2
	8
	-6
	2
	0
	2
	13
	1
	9
	-8
	7
	3
	4
	1
	6
	-5
	1
	6
	-5
	1
	0
	1
	14
	7
	9
	-2
	2
	1
	1
	2
	9
	-7
	2
	10
	-8
	1
	0
	1
	15
	7
	10
	-3
	2
	1
	1
	7
	10
	-3
	7
	10
	-3
	0
	0
	0
	16
	8
	10
	-2
	1
	0
	1
	8
	10
	-2
	8
	10
	-2
	1
	0
	1
	17
	2
	8
	-6
	1
	0
	1
	3
	7
	-4
	3
	7
	-4
	1
	0
	1
	18
	1
	8
	-7
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	19
	2
	9
	-7
	6
	2
	4
	2
	9
	-7
	2
	9
	-7
	1
	0
	1
	20
	1
	7
	-6
	8
	6
	2
	1
	8
	-7
	1
	8
	-7
	2
	1
	1
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Manos. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Coloración Amarillenta
	Manchas
	Poros Abiertos
	Hiperplasia Sebácea
	Lentigos Solares
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	In
	Fin
	Dif
	1
	1
	0
	1
	10
	6
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	5
	1
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	2
	0
	2
	7
	5
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	4
	1
	3
	9
	3
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	9
	5
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	4
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	5
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	7
	1
	6
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	6
	2
	4
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	3
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	0
	0
	0
	6
	2
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	0
	0
	0
	4
	1
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	0
	0
	0
	7
	3
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	0
	5
	2
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	0
	0
	0
	6
	9
	-3
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	20
	1
	0
	1
	8
	5
	3
	0
	1
	-1
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	*In= Inicial Fin= Final Dif= Diferencia
	Historia Clínica. Evaluación de Piel en Manos. Evaluación Inicial, Final y Diferencia por Característica agrupada por Usuario.
	Usuario
	Telangiectasias
	Fibrosis
	Inicial
	Final
	Diferencia
	Inicial
	Final
	Diferencia
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	8
	1
	7
	0
	1
	-1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	19
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	20
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	Con el fin de exponer las diferencias que se presentan de manera conjunta en las características medidas, se calculan las frecuencias (número de veces que aparece una calificación) de las diferencias presentadas en las tablas 22, 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 34, y 35. Los valores más altos corresponden a mayores frecuencias para las calificaciones individuales de los usuarios, de este modo será posible apreciar la tendencia que presenta la evaluación de las características de la piel en cara, cuerpo y manos. A partir de las frecuencias, se calculan los porcentajes de respuesta, relacionando las mismas con el total de las 20 calificaciones.
	La tabla que se muestra a continuación muestra las frecuencias de la evaluación de piel en cara.
	Frecuencias de Respuestas para la Evaluación de Piel en Cara
	Tamaño de la Diferencia
	Arrugas
	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
	Deshidratación
	Luminosidad
	Flacidez
	Tono
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	0
	4
	20
	10
	50
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	30
	1
	5
	1
	6
	30
	6
	30
	5
	25
	7
	35
	2
	10
	0
	0
	11
	55
	2
	10
	2
	6
	30
	3
	15
	6
	30
	7
	35
	4
	20
	1
	5
	4
	20
	0
	0
	3
	2
	10
	0
	0
	3
	15
	1
	5
	3
	15
	0
	0
	5
	25
	0
	0
	4
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	2
	10
	4
	20
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	4
	20
	1
	5
	2
	10
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	3
	15
	0
	0
	7
	1
	5
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	15
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	9
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	20
	0
	0
	-1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	1
	5
	-3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	1
	5
	-4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	2
	10
	0
	0
	3
	15
	-5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	15
	-6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	1
	5
	-7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	20
	0
	0
	7
	35
	-8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	25
	0
	0
	1
	5
	-9
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	-10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	Frecuencias de Respuestas para la Evaluación de Piel en Cara
	Tamaño de la Diferencia
	Firmeza
	Palidez
	Coloración Amarillenta
	Manchas
	Poros Abiertos
	Hiperplasia Sebácea
	Lentigos Solares
	Telengiectasias
	Fibrosis
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	0
	0
	0
	6
	30
	11
	55
	0
	0
	4
	20
	16
	80
	18
	90
	19
	95
	19
	95
	1
	0
	0
	6
	30
	6
	30
	3
	15
	8
	40
	2
	10
	1
	5
	1
	5
	1
	5
	2
	0
	0
	3
	15
	1
	5
	4
	20
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	2
	10
	0
	0
	1
	5
	6
	30
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	5
	25
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	5
	1
	5
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-1
	3
	15
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	3
	15
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-2
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-3
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-4
	4
	20
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-5
	4
	20
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-6
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-7
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-8
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-9
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-10
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	Los porcentajes obtenidos son graficados con gráficas de barras para observar su distribución y establecer su importancia en la respuesta. Una característica que se agrupe a lo largo de varias frecuencias o que tienda a estar primordialmente en una calificación alejada del cero, tendrá importancia preponderante en el efecto sobre una característica dada. En el cuadro siguiente se muestran las gráficas correspondientes para la evaluación de piel en cara.
	Frecuencias de Respuestas para la Evaluación de Piel en Cara
	
	
	
	Tabla No. 39. Gráficas de Frecuencias para Evaluación de Piel en Cara.
	A continuación se muestran los cuadros y las gráficas correspondientes, para la evaluación de piel en cuerpo.
	Historia Clínica Evaluación de Piel en Cuerpo
	Tamaño de la Diferencia
	Arrugas
	Celulitis
	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
	Deshidratación
	Luminosidad
	Flacidez
	Tono
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	Frecuencia
	%
	0
	1
	5
	20
	100
	9
	45
	1
	5
	0
	0
	0
	0
	2
	10
	0
	0
	0
	0
	1
	3
	15
	0
	0
	7
	35
	0
	0
	3
	15
	1
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	Tabla No. 42. Gráficas de Frecuencias para Evaluación de Piel en Cuerpo.
	En los cuadros posteriores, se presenta la información y las gráficas correspondientes, para la evaluación de piel en manos.
	Historia Clínica Evaluación de Piel en Manos
	Tamaño de la Diferencia
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	Surcos Profundos
	Hiperpigmentación
	Disminución de la Densidad
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	Tono
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	0
	0
	6
	30
	1
	5
	1
	6
	30
	6
	30
	5
	25
	7
	35
	2
	10
	0
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	0
	3
	15
	1
	5
	3
	15
	0
	0
	5
	25
	0
	0
	4
	0
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	Tabla No. 45. Gráficas de Frecuencias para Evaluación de Piel en Manos.
	Análisis de Resultados.
	CARA
	La evaluación de la piel en Cara pondera el efecto del producto Crema Anti Edad AETHEION ZC30 por ser este el sitio donde se aplicó. El Cuadro No. 1 muestra que los usuarios cambiaron de 0% a 70% de tipo de piel Normal.
	La tabla No. 26 muestra los efectos y su importancia para las características evaluadas.
	En el caso de la característica “Arrugas”, se observa que la diferencia entre la medición 1 es de baja respuesta, puesto que las barras de medición no son tan marcadas en la condición inicial respecto a la final, en la mayoría de los casos como lo muestra la gráfica de diferencias; sólo el usuario 4 registró un incremento de 1 unidad en la medición final.
	Para “Surcos Profundos”, la medición final es inferior a la inicial, aunque en grado bajo como la característica anterior, la diferencia más grande encontrada fue de 5 unidades para los usuarios 14 y 16.
	Para la característica de “Hiperpigmentación” la segunda medición es inferior a la primera, nuevamente con magnitudes bajas, las diferencias más grandes encontradas fueron de 4 para los usuarios 3, 12, 13 y 15.
	En la “Disminución de la Densidad” los resultados son variables, no sólo por el tamaño de la diferencia, sino por el sentido de la misma; se encontraron tres valores (usuarios 8, 16 y 19), en donde la segunda medición fue superior a la primera.
	Al respecto de la “Deshidratación” es posible apreciar que las diferencias entre la primer medición respecto a la segunda son muy marcadas para la mayoría de los usuarios; adicionalmente esta diferencia es alta, puesto que es igual o mayor a 5 en 8 de los usuarios, lo que refleja un efecto preponderante del producto en esta característica.
	En lo que concierne a la “Luminosidad”, se parecía que la segunda medición es siempre más alta respecto a la primera, e igualmente en alto grado. La gráfica de la diferencia tiene barras negativas, puesto que la característica aumentó. Se registraron valores cercanos a 10, lo que indica que le producto en esta característica presenta un efecto importante.
	Para la característica de “Flacidez”, se muestran resultados variables, adicionalmente se dieron en sentidos contrarios, puesto que para algunos la segunda medición fue inferior a la primera, mientras que en otros, el efecto fue el contrario, además la diferencia máxima encontrada fue de 7 unidades (usuarios 12 y 13).
	En la característica de “Tono”, se observa un efecto importante del producto en la misma, la preponderancia de las barras de color amarillo respecto a las azules, indican que para la segunda medición la calificación aumentó considerablemente respecto a la primera, con lo que el tono de la piel aumenta por el uso del producto, y aunque se registraron dos usuarios con diminución (usuarios 7 y 17), esta diferencia es menor respecto a cualquiera de las diferencias en los demás usuarios.
	En la característica de firmeza vuelve a apreciarse un efecto similar al anterior, la preponderancia de las barras amarillas es evidente en la gráfica, lo que indica la tendencia al incremento en la calificación en esta característica por el uso del producto.
	En lo relativo a “Palidez”, se registran efectos irregulares; no se establece una clara tendencia a la disminución o al incremento por el uso del producto.
	Al respecto de la “Coloración Amarillenta” sucede algo parecido a la característica anterior; en varios de los sujetos incluso, no se detectó coloración amarillenta para la primera medición y continuó así para la segunda.
	Para lo relacionado con las “Manchas” se revela algo semejante a las características de arrugas, si bien existe una disminución en la característica en la segunda medición, ésta no es uniforme para los usuarios.
	Al respecto de “Poros Abiertos”, el efecto es igualmente irregular para todos los usuarios.
	En lo referente a “Hiperplasia Sebácea”, “Lentigos Solares”, “Telangiectasias” y “Fibrosis”, se observa que las características son altamente irregulares, ya que incluso, algunos usuarios no contaban con esa particularidad.
	CUERPO
	La evaluación de la piel en Cuerpo considera el efecto del producto Loción Nutricional 2+ Topicals, por ser este la parte del cuerpo donde se aplicó. El cuadro No.1 muestra que hubo un cambio de 5% a 75% de usuarios con piel de tipo Normal.
	La tabla No. 31 muestra los efectos del producto y el alcance para las características evaluadas.
	En lo referente a la característica de “Arrugas”, se aprecia que el efecto, si bien tiende a disminuir, el efecto es siempre menor o igual a 4 unidades en la escala de calificación.
	Ninguno de los participantes presentó “Celulitis”
	Para lo relacionado a “Surcos Profundos”, el efecto se presentó en algunos de los usuarios de modo irregular y en un tamaño de efecto menor o igual a 3.
	En lo relacionado a “Hiperpigmentación”, si bien la tendencia fue a la disminución en el grueso de los usuarios de la muestra, el tamaño del efecto fue menor o igual a 6 unidades.
	La “Disminución de la Densidad“, manifiesta un comportamiento semejante al anterior, no obstante que la tendencia es siempre la disminución, el tamaño del efecto es menor a 6 unidades en la mayoría de los usuarios en la muestra.
	En la característica de “Deshidratación”, se observa un comportamiento similar al anterior, que sin embargo si logra un decremento de 7 unidades para el usuario 6.
	El efecto de “Luminosidad” muestra ser preponderante por el tamaño de las barras amarillas (segunda medición) sobre las de la primera evaluación; adicionalmente varias de estas diferencias son mayores a 7 unidades, lo cual significa que esta característica se modifica en gran medida por el uso del producto.
	Para la característica de “Flacidez”, el tamaño del efecto es irregular, tal como lo muestran los tamaños de las barras de contraste; adicionalmente se registró un caso (sujeto 8), que tuvo un incremento en la medición final.
	En lo referente al “Tono”, puede apreciarse nuevamente la preponderancia de las barras de color amarillo respecto a las azules para el grueso de los usuarios, adicionalmente esta diferencia es mayor a 6 unidades para la mitad de los usuarios de la muestra, lo que indica la importancia del efecto del producto en esta característica.
	La característica de “Firmeza” presenta un comportamiento similar al anterior; las barras amarillas predominan sobre las azules, y en este caso se registran diferencias mayores o iguales a 8. La incidencia del producto es determinante para esta característica.
	La respuesta de la “Palidez” es irregular, tal como lo sugieren las gráficas correspondientes, en donde el comportamiento de la respuesta es variable y en algunos casos no se detectó. Lo mismo puede argumentarse en lo referente a “Coloración Amarillenta”.
	Para la característica de “Manchas”, puede apreciarse la preponderancia de las barras de color azul respecto a las amarillas para el grueso de los usuarios, adicionalmente esta diferencia es igual o mayor a 7 unidades para la mitad de los usuarios de la muestra, lo que indica la importancia del efecto del producto en esta característica.
	Las características de “Poros Abiertos”, “Hiperplasia Sebácea, Lentigos Solares, telangiectasias y Fibrosis” presentan un comportamiento similar entre sí. Las diferencias entre mediciones son irregulares y en la mayoría de los casos esta característica no se detectó desde el inicio del tratamiento, por lo que el efecto del producto no es importante para estas características.
	MANOS
	La evaluación de la piel en Manos considera el efecto del producto Loción Nutricional 2+ Topicals por ser estos los miembros del cuerpo donde se aplicó. El cuadro No. 1 indica un cambio de 5% a 75% de usuarios con tipo de piel Normal.
	La tabla No. 36 muestra los efectos del producto y el alcance para las características evaluadas.
	En lo referente a la característica de “Arrugas”, se observa un efecto irregular en la incidencia del producto en esta cualidad, adicionalmente hubo casos de usuarios que no la presentaron desde la evaluación inicial, lo mismo puede aducirse para la característica de “Surcos Profundos”.
	Para la “Hiperpigmentación” se observó un efecto irregular en la respuesta, ligado al hecho de que las diferencias son pequeñas (menores o iguales a cinco unidades).
	En lo relacionado a “Disminución de la Densidad” también se aprecia una respuesta irregular en la diferencia de la diferencia entre la medición inicial respecto a la final; el usuario 2 y el usuario registraron adicionalmente un comportamiento diferente con relación al resto de los usuarios.
	Para la característica de “Deshidratación” se observa un predominio de las barras azules (primera medición) respecto a la segunda (barras amarillas), adicionalmente la diferencia es mayor a 5 unidades en varios de los elementos de la muestra.
	En lo referente a “Luminosidad” se observa la superioridad de las barras amarillas respecto a las azules, lo que indica que las calificaciones fueron superiores en la segunda medición, así como la diferencia entre respuestas que es mayor o igual a 7 unidades en más del 50% de la muestra.
	Para la característica de “Flacidez” se encuentra que la respuesta es irregular y de rango bajo en la mayoría de la muestra (las diferencias menores a 3 unidades predominan en más del 50% de la muestra).
	Las características de “Tono” y “Firmeza” presentan un efecto semejante a “Luminosidad”, la segunda medición es considerablemente mayor en calificación respecto a la primera en más de seis unidades en la mitad de la muestra.
	Las características de “Palidez” y “Coloración Amarillenta” son semejantes entre sí, el tamaño del efecto es irregular y en varios de los usuarios no se registraron estas cualidades en la primera medición.
	En lo referente a “Manchas”, el tamaño del efecto es irregular y la diferencia en las respuestas es igual o menor a 4 unidades en la mayoría de los elementos de la muestra.
	Para las características de “Poros Abiertos”, “Hiperplasia Sebácea”, “Lentigos Solares”, “Telangiectasias” y “Fibrosis”, la respuesta es irregular y la mayoría de los usuarios no presentaron las características al inicio de las mediciones, con lo que el efecto del producto no es importante en dichas particularidades.
	Con la finalidad de apreciar el efecto de los productos en el conjunto de características se agruparon las frecuencias de las diferencias por característica.
	En la Tabla 39 se muestra este análisis para la Crema anti edad AETHEION ZC30 en su efecto sobre la piel de cara. Puede apreciarse que “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebácea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias” “Fibrosis”, “Coloración Amarillenta”, “Palidez”, “Flacidez”, “Surcos Profundos”, ”Arrugas” y “Disminución de la Densidad”, no presentan un efecto importante sobre estas características; las barras de respuesta se concentran alrededor de 0, que es indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio es de bajo impacto.
	Por el contrario, características tales como “Deshidratación”, “Luminosidad”, “Tono”, “Firmeza” y “Manchas”, se extienden en el eje de las abscisas y se alejan de cero, lo cual es evidencia del efecto en la particularidad y mientras más alejado de cero, más grande el efecto del producto.
	En la Tabla 42 se muestra el análisis para la Loción Nutricional 2+ Topicals en su efecto sobre la piel de cuerpo. Se observa que características como “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebácea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias” “Fibrosis”, “Coloración Amarillenta”, “Manchas”, “Palidez”, “Surcos Profundos”, ”Arrugas”, “Celulitis”, “Deshidratación” y “Disminución de la Densidad”, no presentan un efecto importante por el uso del producto; las barras de respuesta se concentran o tienden a concentrarse alrededor de 0, que es indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio es de bajo impacto.
	El efecto contrario se observa en “Deshidratación”, “Luminosidad”, “Tono”, y “Firmeza”, ya que las frecuencias se extienden en el eje de las abscisas y se alejan de cero, evidenciando el efecto del producto sobre dichas características.
	En la Tabla 45 se muestra el análisis para la Loción Nutricional 2+ Topicals en su efecto sobre la piel de manos. Es posible ver que las características de “Poros Abiertos”, Hiperplasia Sebácea”, “Lentigos Solares” “Telangiectasias” “Fibrosis”, “Coloración Amarillenta”, “Manchas”, “Palidez”, “Surcos Profundos”, “Arrugas” y “Disminución de la Densidad”, no presentan un efecto importante sobre estas características; las barras de respuesta se concentran alrededor de 0, que es indicativo de que no hubo cambio en las mediciones y/o que este cambio es de bajo impacto.
	Por el contrario, características tales como “Deshidratación”, “Luminosidad”, “Tono”, “Firmeza” y “Flacidez”, se extienden en el eje de las abscisas y se alejan de cero, lo cual la importancia del efecto del producto en la característica y mientras más se alejen las barras de frecuencia del cero, más grande es el efecto del producto.
	Del análisis expuesto anteriormente se desprende que las características de “Deshidratación”, “Luminosidad”, “Tono” y “Firmeza” son comunes para las tres evaluaciones efectuadas: Cara, Cuerpo y Manos, por lo que se concluye que el efecto principal de los productos Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y Loción Nutricional 2+ Topicals es sobre tales características.
	Con la finalidad de corroborar lo anterior, se realizó una comparación de las respuestas obtenidas entre las mediciones inicial y final de las características de “Deshidratación”, “Luminosidad”, “Tono” y “Firmeza” empleando el estadístico de χ2; la hipótesis estadística es la misma descrita en la sección de Validación de los Instrumentos de Evaluación; las comparaciones se llevaron a cabo con un nivel de significancia de 0.05%. Los resultados se muestran a continuación.
	Contraste Estadístico del Efecto de la Crema Anti AETHEION ZC30 edad en la Piel de Cara
	Determinación
	DESHIDRATACIÓN
	LUMINOSIDAD
	TONO
	FIRMEZA
	Inicial
	96
	76
	73
	76
	Final
	47
	181
	142
	133
	Cálculo de los Valores Esperados
	Determinación
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Inicial
	96
	55.71
	76
	100.12
	73
	83.76
	76
	81.42
	Final
	47
	87.29
	181
	156.88
	142
	131.24
	133
	127.58
	Cálculo del Estadístico de Prueba
	(Oi-Ei)2 / Ei
	29.14
	5.81
	1.38
	0.36
	18.60
	3.71
	0.88
	0.23
	gl
	3
	χ2calculada
	60.11
	χ2crítica
	0.3518
	Conclusión
	Dado que χ2calculada > χ2crítica existe independencia en la respuesta respecto a los días de evaluación, con lo que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.
	Tabla No. 46. Comparación de Características en la evaluación de piel en cara.
	Contraste Estadístico del Efecto de la Loción Nutricional 2+ Topicals en la Piel de Cuerpo
	Determinación
	DESHIDRATACIÓN
	LUMINOSIDAD
	TONO
	FIRMEZA
	Inicial
	115
	58
	61
	61
	Final
	44
	174
	155
	155
	Cálculo de los Valores Esperados
	Determinación
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Inicial
	115
	56.99
	58
	83.16
	61
	77.42
	61
	77.42
	Final
	44
	102.01
	174
	148.84
	155
	138.58
	155
	138.58
	Cálculo del Estadístico de Prueba
	(Oi-Ei)2 / Ei
	59.04
	7.61
	3.48
	3.48
	32.99
	4.25
	1.95
	1.95
	gl
	3
	χ2calculada
	114.75
	χ2crítica
	0.3518
	Conclusión
	Dado que χ2calculada > χ2crítica existe independencia en la respuesta respecto a los días de evaluación, con lo que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.
	Tabla No. 47. Comparación de Características en la evaluación de piel en cuerpo.
	Contraste Estadístico del Efecto de Loción Nutricional 2+ Topicals en la Piel de Manos
	Determinación
	DESHIDRATACIÓN
	LUMINOSIDAD
	TONO
	FIRMEZA
	Inicial
	104
	56
	57
	58
	Final
	44
	170
	150
	151
	Cálculo de los Valores Esperados
	Determinación
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Valor Encontrado
	Valor Esperado
	Inicial
	104
	51.52
	56
	78.67
	57
	72.06
	58
	72.75
	Final
	44
	96.48
	170
	147.33
	150
	134.94
	151
	136.25
	Cálculo del Estadístico de Prueba
	(Oi-Ei)2 / Ei
	53.46
	6.53
	3.15
	2.99
	25.55
	3.49
	1.68
	1.60
	gl
	3
	χ2calculada
	101.45
	χ2crítica
	0.3518
	Conclusión
	Dado que χ2calculada > χ2crítica existe independencia en la respuesta respecto a los días de evaluación, con lo que se concluye que hay diferencia altamente significativa entre las mediciones.
	Tabla No. 48. Comparación de Características en la evaluación de piel en manos.
	En la tabla subsecuente, se muestra el efecto sobre las características consideradas de Deshidratación, Luminosidad, Tono y Firmeza, expresado como calificación puntual en la escala de medición empleada.
	Efecto de la Crema Anti Edad AETHEION ZC30 y de la Loción Nutricional 2+ Topicals en las Características destacadas de Evaluación de la piel.
	
	
	
	Tabla No. 49. Resultados Puntuales de la Evaluación de Piel.
	Análisis de la Encuesta de Calidad.
	Los resultados de la Encuesta de Calidad presentan resultados que tienden a la calificación de Buena (4) para los atributos evaluados, las preguntas: La información de las indicaciones de uso fue y El uso del aplicador resultó, fueron las únicas que obtuvo la calificación máxima (5), las preguntas de: La cantidad de solución contenida en el frasco para los 14 días fue, La absorción de la Crema Anti Edad fue, La duración del olor sobre la piel fue, Sensación de suavidad en la piel después de usar la Crema Anti Edad, El olor de la Loción Nutricional fue ,Sensación de piel seca después de usar la Loción Nutricional y La duración del olor sobre la piel fue, fueron calificadas como Suficiente; ninguno de los atributos medidos se calificó como 1 o 2.

